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INSTYTUCJE RYNKU PRACY

Instytucje Rynku Pracy realizujg zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia,

tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe;.
Instytucje rynku pracy:
e Publiczne stuzby zatrudnienia:
o Wojewddzkie Urzedy Pracy
o Powiatowe Urzedy Pracy
e Ochotnicze Hufce Pracy
e Agencje zatrudnienia
¢ Instytucje szkoleniowe
o Zaktady Doskonalenia Zawodowego
¢ Instytucje dialogu spotecznego
o Organizacje zwigzkéw zawodowych
o Organizacje pracodawcow
o Organizacje bezrobotnych
o Organizacje pozarzgdowe wspotpracujgce z publicznymi stuzbami zatrudnienia

i Ochotniczymi Hufcami Pracy w zakresie realizacji zadan okreslonych ustawg

Instytucje partnerstwa lokalnego
Inne podmioty wspierajgce dziatania instytucji rynku pracy to m.in. gminne centra informacji,
akademickie biura karier, szkolne osrodki kariery, organizacje pozarzadowe zajmujgce sie

problematykg rynku pracy.

PUBLICZNE StUZBY ZATRUDNIENIA (PSZ)

Publiczne stuzby =zatrudnienia tworzg organy zatrudnienia wraz 2z powiatowymi

i wojewddzkimi urzedami pracy, urzedem obstugujgcym ministra wiasciwego do spraw pracy
oraz urzedami wojewddzkimi, realizujgcymi zadania okreslone ustawa.

Minister Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej odpowiada m.in. za przygotowanie i koordynacje
realizacji Krajowego Planu Dziatann (dokumentu strategicznego, wyznaczajgcego kierunki
polskiej polityki w zakresie zatrudnienia), tworzenie narzedzi i metod na potrzeby poradnictwa
zawodowego, posrednictwa pracy, organizacji szkoleh bezrobotnych, aktywizacji
bezrobotnych i poszukujgcych pracy, prowadzi badania i analizy rynku pracy, dysponuje

Funduszem Pracy.



Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa
tel. 222-500-115, faks 22/ 661-13-36, info@mrips.gov.pl

Do zadan wojewody w zakresie polityki rynku pracy nalezy sprawowanie nadzoru
nad realizacjg zadan wykonywanych przez marszatka wojewodztwa lub staroste, wojewoddzkie

lub powiatowe urzedy pracy, oraz inne podmioty, zwane ,jednostkami kontrolowanymi”.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego
ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakdéw
tel. 012/ 630-33-33, 630-31-69, 630-35-07, 630-35-14

www.malopolskie.pl

Samorzady wojewodztw odpowiadajg m.in. za polityke regionalng, podziat Funduszu Pracy,
analizy rynku pracy, dopasowywanie programéw szkolnych do potrzeb rynku pracy,
tagodzenie skutkdw zwolnien grupowych, prowadzenie rejestrow agencji zatrudnienia
I instytucji szkoleniowych. Zadania samorzgdu wojewddztwa w zakresie rynku pracy realizujg
Wojewodzkie Urzedy Pracy. W strukturach urzeddéw dziatajg centra informacji i planowania
kariery zawodowej, bedgce wyspecjalizowanymi komorkami organizacyjnymi, ktére prowadzg

miedzy innymi poradnictwo zawodowe na rzecz bezrobotnych i poszukujgcych pracy.

Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie
plac Na Stawach, 130-107 Krakéw
Dziennik podawczy i punkt informacyjny: tel. 12/ 428-78-70
faks 12/ 422-97-85

www.wup-krakow.pl

Zespot Zamiejscowy w Nowym Saczu
tel. 737-195-367
faks 18/ 442-94-90

email; nowysacz@wup-krakow.pl
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Zespo6t Zamiejscowy w Tarnowie
tel. 14/ 626-99-40
faks 14/ 626-99-40 wew. 29

e-mail: tarnow@wup-krakow.pl

Powiatowe i Wojewddzkie Urzedy Pracy finansowane sg ze $srodkdéw samorzadu, srodkow
budzetu panstwa, Funduszu Pracy, a obecnie réwniez ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Ponadto wyptacajg one sSwiadczenia z Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.
Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach
ul. Michalusa 18, 38-300 Gorlice
tel. 18/ 353-55-20, 18/ 353-63-07, 18/ 352-28-78, 18/ 352-19-99

e-mail: krgo@praca.gov.pl

www.pup.gorlice.pl

Sadecki Urzad Pracy

ul. Zielona 55, 33-300 Nowy Sacz
tel. 18/ 448-92-82
faks 18/ 448-93-13

email: sup@sup.nowysacz.pl

Powiatowy Urzad Pracy dla Powiatu Nowosadeckiego
ul. Nawojowska 118, 33-300 Nowy Sacz
tel.: 18/ 440-08-08

email: ko@pup.powiat-ns.pl

WWW.pup.powiat-ns.pl

Samorzady powiatéw odpowiadajg m.in. za opracowanie i realizacje programu promociji
zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy; finansowanie zadan z zakresu aktywizacji
lokalnego rynku pracy; udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w znalezieniu
pracy przez posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe; udzielanie pomocy pracodawcom
w pozyskiwaniu pracownikow; tworzenie klubow pracy, organizowanie szkolen, fagodzenie
skutkbw zwolnien grupowych, rejestrowanie bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow oraz innych swiadczen z tytutu bezrobocia. Zadania
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samorzadow powiatéw wykonywane sg przez Powiatowe Urzedy Pracy i ich filie.
Wyodrebnionymi komdrkami organizacyjnymi urzedow sg centra aktywizacji zawodowej, ktore

realizujg zadania w zakresie ustug oraz instrumentow rynku pracy.

STAROSTWO POWIATOWE W GORLICACH
ul. Biecka 3, 38-300 Gorlice
tel. 18/ 353-53-80

www.powiatgorlicki.pl

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W GORLICACH
ul. Stoneczna 7, 38-300 Gorlice
tel. 18/ 352-53-80 fax: 18/ 352-53-80

www.pcpr.gorlice.pl

URZEDY MIEJSKIE

e URZAD MIEJSKI W GORLICACH
ul. Rynek 2, 38-300 Gorlice
tel.: 18/ 353-62-00 fax: 18/ 355-12-12
www.gorlice.pl

e URZAD MIEJSKI W BIECZU
ul. Rynek 1, 38-340 Biecz
tel.: 13/ 447-11-13, fax:13/ 447-11-13,
www.biecz.pl

e URZAD MIEJSKI W BOBOWEJ
ul. Rynek 21, 38-350 Bobowa
tel. 18/ 351-43-00, 18/ 351-40-34

www.bobowa.pl
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URZEDY GMINY

Urzad Gminy w Lipinkach
Lipinki 53, 38-305 Lipinki
tel. 13/ 447-70-21

www.gminalipinki.pl

Urzad Gminy w Gorlicach
ul. 11 Listopada 2, 38 -300 Gorlice
tel. 18/ 353-57-62, 18/ 353-54-61

www.gmina.gorlice.pl

Urzad Gminy w Sekowej
Sekowa 252, 38-307 Sekowa
tel. 18/ 351-80-16, fax. 18/ 354-03-10

www.sekowa.pl

Urzad Gminy w Moszczenicy
Moszczenica 524, 38-321 Moszczenica
tel. 18/ 354-13-00, fax. 18/ 354-10-85

WWW.gminamoszczenica.eu

Urzad Gminy w Usciu Gorlickim
Uscie Gorlickie 80, 38-315 Uscie Gorlickie
woj. matopolskie tel./fax 18/ 351-60-41

www.usciegorlickie.pl

Urzad Gminy w tuznej

tuzna 634, 38-322 tuzna

tel. 18/ 354-30-39, 18/ 354-39-22
tel/fax 18/ 354-30-39
www.luzna.pl

Urzad Gminy w Ropie

Ropa 733, 38-312 Ropa

tel. 18/ 353-40-14

www.ropa.iap.pl
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OCHOTNICZE HUFCE PRACY (OHP)

Ochotnicze Hufce Pracy sg panstwowg jednostkg wyspecjalizowang w dziataniach

na rzecz mtodziezy, w szczegolnosci miodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym,

oraz bezrobotnych w wieku do 25 lat. Ochotnicze Hufce Pracy wykonujg zadania panstwa

w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu

mtodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztatcenia i wychowania. Ochotnicze Hufce Pracy

w szczegolnosci prowadzg dziatania majgce na celu:

e umozliwienie miodziezy, ktéra nie ukonczyta szkoty podstawowej lub gimnazjum
albo nie kontynuuje nauki po ukonczeniu tych szkét, zdobycie kwalifikacji zawodowych oraz
uzupetnienie wyksztatcenia podstawowego lub gimnazjalnego;

e umozliwienie mitodziezy uzupetniania ponadgimnazjalnego wyksztatcenia o0golnego

i zawodowego.

Jako instytucja rynku pracy, realizuje kompleksowg dziatalno$¢ w zakresie zatrudnienia oraz

przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy:

e prowadzg posrednictwo pracy oraz organizujg zatrudnianie,

e prowadzg poradnictwo zawodowe dla mtodziezy oraz mobilne centra informacji zawodowej;

¢ inicjujg miedzynarodowg wspotprace i wymiane miodziezy;

e refundujg koszty poniesione przez pracodawce na wynagrodzenia i skfadki
na ubezpieczenia spoteczne miodocianych pracownikdéw, zatrudnionych na podstawie
umowy o prace w celu przygotowania zawodowego.

Ochotnicze Hufce Pracy wspotpracujg w szczegolnosci z jednostkami administracji rzgdowej,

Z publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi instytucjami rynku pracy oraz jednostkami

samorzadu terytorialnego. Zadania realizowane sg przez Komende Gtéwng OHP oraz

podlegte jej Wojewoddzkie Komendy OHP, w ramach ktérych dziata sieé¢ placowek:

Mtodziezowe Biura Pracy, ich filie, Osrodki Szkolenia Zawodowego, Mobilne Centra Informac;ji

Zawodowej oraz Miodziezowe Centra Kariery. Placéwki te sg nadzorowane przez Centra

Edukaciji i Pracy Mtodziezy. Ochotnicze Hufce Pracy nie majg wtasnej osobowosci prawnej,

gospodarujg wyodrebniong czescig Skarbu Panstwa. Finansowane sg ze srodkéw budzetu

panstwa, Funduszu Pracy, a obecnie réwniez ze srodkow Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

SRODOWISKOWY HUFIEC PRACY W GORLICACH
ul. Rzeznicza 10, 38-300 Gorlice
tel. 18/ 352-05-23, shpgorlice@interia.pl
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MOBILNE CENTRUM INFORMACJI ZAWODOWEJ W NOWYM SACZU
ul. Rejtana 18, 33-300 Nowy Sacz
tel/fax. 18/ 441-35-87

mcizohpns@poczta.onet.pl

AGENCJE ZATRUDNIENIA

To niepubliczna jednostka organizacyjna swiadczgca ustugi w zakresie posrednictwa pracy,

posrednictwa do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych, poradnictwa zawodowego,

doradztwa personalnego i pracy tymczasowej. Agencje zatrudnienia prowadzg dziatalno$¢

polegajgcg na sSwiadczeniu jednej, kilku lub wszystkich ustug.

Agencje zatrudnienia dziatajgce w Polsce:

e agencje prowadzgce posrednictwo pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

e agencje prowadzgce posrednictwo do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych
obywateli polskich, agencje doradztwa personalnego, agencje pracy tymczasowej,

e agencje poradnictwa zawodowego.

Agencje powinny posiada¢ certyfikat marszatka wojewddztwa wiasciwego dla siedziby

agencji, potwierdzajgcy wpis do rejestru podmiotow prowadzgcych agencje zatrudnienia.

Agencije rejestrujg swojg dziatalnos¢ w wojewddzkich urzedach pracy. Zgodnie z Krajowym

Rejestrem Agencji Zatrudnienia. www.kraz.praca.gov.pl. Marszatek wojewddztwa sprawuje

kontrole w zakresie przestrzegania warunkdéw prowadzenia agenciji zatrudnienia.

Rejestr agencji zatrudnienia: http://stor.praca.gov.pl/portal/#/kraz/wyszukiwarka

INSTYTUCJE SZKOLENIOWE

Instytucjami szkoleniowymi sg publiczne i niepubliczne podmioty prowadzgce na podstawie

odrebnych przepiséw edukacje pozaszkolng. Najczesciej oferowane formy pozaszkolnego
ksztatcenia ustawicznego to: kursy; warsztaty szkoleniowe; seminaria lub konferencje;
praktyki, staze i przygotowanie zawodowe oraz studia podyplomowe. Instytucja szkoleniowa
oferujgca szkolenia dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy moze uzyskac¢ zlecenie
finansowane ze srodkoéw publicznych naprowadzenie tych szkolen po wpisie do rejestru
instytucji szkoleniowych prowadzonego przez wojewddzki urzad pracy witasciwy
ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej. Wpis do rejestru jest wymagany od instytucji
szkoleniowych ubiegajgcych sie o zlecenia na szkolenie oséb bezrobotnych i poszukujgcych

pracy, finansowane ze $rodkdéw publicznych, takich jak np. Fundusz Pracy, Panstwowy
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Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, fundusze pomocowe Unii Europejskiej.

Rejestry instytucji szkoleniowych prowadzg Wojewddzkie Urzedy Pracy www.ris.praca.gov.pl

INSTYTUCJE DIALOGU SPOLECZNEGO | PARTNERSTWA NA RYNKU PRACY

Polityka rynku pracy realizowana przez wiadze publiczne opiera sie na dialogu i wspétpracy

z partnerami spotecznymi, w szczegolnosci w ramach:

e dziatalno$ci rad rynku pracy;

e partnerstwa lokalnego;

e uzupetniania i rozszerzania oferty ustug publicznych stuzb zatrudnienia przez partnerow
spotecznych i agencje zatrudnienia.

Instytucjami dialogu spotecznego i partnerstwa na rynku pracy sg organizacje i instytucje

zajmujgce sie problematykg rynku pracy:

e zwigzki zawodowe lub organizacje zwigzkow zawodowych - sg organizacjami spotecznymi,
ktdre zrzeszajg na zasadzie dobrowolnosci ludzi pracy najemnej. Ich zadania to obrona
intereséw pracownikow i dziatanie na rzecz poprawy ich sytuacji ekonomicznej i spoteczne.
Zwigzki probujg przeciwdziataé zwolnieniom, kontrolujg przestrzeganie kodeksu pracy
przez pracodawcow, zabiegajg o wyzsze pensje i lepsze warunki pracy dla pracownikow.
Czesto prowadzg rowniez dziatalnos¢ samopomocowg (np. fundusze strajkowe),
edukacyjng (np. kursy przekwalifikowujgce) i oswiatowg (np. kampanie informacyjne
o0 prawach przystugujgcych pracownikom). Zwigzki zawodowe finansujg swoje dziatania
ze sktadek cztonkowskich oraz z darowizn, spadkéw, zapiséw, przychodow z dziatalnosci
gospodarczej i dotacji celowych.

Przyktadowe zwigzki zawodowe i organizacje zwigzkowe:

o Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,Solidarnos¢”,

o Forum Zwigzkéw Zawodowych,

o ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych (OPZZ).

e organizacje pracodawcéw - sg samorzadnymi i niezaleznymi zwigzkami pracodawcow,
ktérych celem jest obrona intereséw i praw pracodawcow wobec zwigzkéw zawodowych,
organéw wiadzy i administracji. Organizacje majg prawo uczestniczenia w sporach
zbiorowych i zawierania uktaddéw zbiorowych pracy. Organizacje pracodawcéw finansujg
swoje dziatania ze sktadek czionkowskich, darowizn, spadkow, zapisow, z wiasnej
dziatalnosci i dochodéw z majgtkdw organizacji. Mogg réwniez ubiega¢ sie o dotacje

celowe.


http://www.ris.praca.gov.pl/

Nieznana jest liczba zwigzkéw pracodawcéw dziatajgcych w Polsce. Znane sg jedynie
zwigzki reprezentatywne w skali kraju. Nalezg do nich:

o Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej (dawniej Konfederacja Pracodawcéw Polskich),
o Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan (PKPP Lewiatan),

o Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP),

o Business Centre Club —Zwigzek Pracodawcéw (BCC-ZP).

organizacje bezrobotnych - sg niezaleznymi podmiotami, ktore majg za zadanie
reprezentowac interesy osob bezrobotnych oraz wspierac ich w trudnej sytuacji zyciowej.
Dziatajg w formie stowarzyszen.

organizacje pozarzgdowe — to prywatne fundacje i stowarzyszenia. Czes¢ z nich realizuje
zadania w obszarze rynku pracy. Organizacje te charakteryzujg sie prowadzeniem
kompleksowych programéw na rzecz wybranych grup spotecznych. Organizacje
te finansujg swoje dziatania ze skfadek cztonkowskich (stowarzyszenia), darowizn,
spadkow, zapisow, z wtasnej dziatalnosci gospodarczej i odptatnej dziatalnosci statutowej

oraz z dochodow z majatkdw organizacji. Mogg ubiegac sie takze o dotacje celowe.

INSTYTUCJE PARTNERSTWA LOKALNEGO

Instytucje Partnerstwa Lokalnego sg instytucjami realizujgcymi inicjatywy partneréw rynku

pracy, tworzonymi na rzecz realizacji zadan okreslonych ustawg i wspieranymi przez organy

samorzadu terytorialnego. Cel dziatalnosci:

aktywizowanie catych spotecznosci lokalnych,

zachecanie ich do wspétpracy przy definiowaniu lokalnych probleméw i rozwigzywaniu ich
na poziomie gminy, miasta czy powiatu. Instytucje te nie stanowig odrebnej formy prawnej,
a czas ich funkcjonowania jest Scisle zwigzany z dlugoscig projektu, na rzecz ktérego

zostaty zawigzane.

Przydatne LINKI:

Www.psz.praca.gov.pl WWW.mps.gov.pl www.inkubatory.pl
www.mrr.qov.pl www.mf.gov.pl www.rynekpracy.pl
www.parp.qov.pl www.ksu.parp.gov.pl www.wup-krakow.pl
www.zielonalinia.gov.pl www.Kraz.praca.gov.pl www.pup.gorlice.pl
Opracowat:

Doradca zawodowy — Wioletta Gubata
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