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Wstep

Niniejszy raport opracowano w zyzku z rozporzdzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie szdéaegyéh warunkow prowadzenia przez
publiczne staby zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz.U. z 2007r.4M, poz. 315) w oparciu
0 zgromadzom dokumentag).

Analizie poddano szkolenia pn. ,Umgapos¢ aktywnego poszukiwania pracy”
zorganizowane w 2008 roku. Program szkolenia reatiny byt wedtug podcznika ,Klub
Pracy” rekomendowanego przez MPIPS i skierowany twiszczegolnéci do oséb
diugotrwale bezrobotnych, nieposiagigjch umiegtnosci aktywnego poszukiwania pracy.
Szkolenia te miaty na celu wzmocnieniesrédd czlonkow Klubu wiary we wiasne
umiegtnosci i mazliwosci kierowania wtasnynzyciem. Kada edycja szkolenia w klubie
pracy trwata 3 tygodnie. Przez pierwsze dwa tygedw cagu 40 godzin omawiano 20 sesji
tematycznych. Trzeci tydzieszkolenia przeznaczony byt na aktywne poszukiwgmaey
przy wykorzystaniu metod i technik poznanych podcaakolenia i wspdlne spotkania
trwajace 15 godzin mage na celu wymiandoswiadczé.

Raport opisuje struktgruczestnikow szkolewedtug wymaganych kategorii, zawiera
ponadto informacje o przethym czasie trwania szkolenia, pragoym koszcie szkolenia,
osobogodziny i ponownego zatrudnienia 0sob przdsakoh. Zawarto w nim rowniedane

na temat efektywni@i zatrudnieniowej w okresie 3 miesy po ukaczeniu szkolenia.



l. Informacje ogolne

W 2008 roku zorganizowano gbnascie edycji szkoleniowych pn. ,Umignosé
aktywnego poszukiwania pracy” w ramach Klubu Praggkolenia byly prowadzone przez
lidera klubu pracy, doragczawodowego i starszego specjalisPonadto umdiwiono
bezrobotnym maiwos¢ spotka z Panem Jozefem Abramem - Dyrektorem Gorlickiego
Osrodka Wspierania Przedbiorczaci i Pana Ning Radzik - Asystentem EURES.

Na szkolenie skierowanych zostato 212 o0so6b, beaviddczenia w poszukiwaniu
pracy oraz zainteresowanych powrotem na rynek ppacgitugim okresie braku aktywfm
zawodowej.

Zaswiadczenia o ukaczeniu szkolenia otrzymato 181 (tj. 85,4 % skieroyah), 14
0s6b przerwato uczestnictwo zzrgch przyczyn (6,6% skierowanych), w szkoleniu nie
uczestniczyto 17 osob (tj. 8% skierowanych) - 8loste stawito si w wyznaczonym
terminie, a pozostate tj. 9 0sOb przedstawikwiadczenia lekarskie ZUS ZLA.

W tabeli 1 umieszczono szczegdétowe informacje.

Edycja Liczba oséb Liczba oséb, ktére | Osoba prowadca
skierowanych ukonczyty szkolenie
I 16 15 Katarzyna Halik
Il 14 13 Teresa Gorska
1 14 13 Teresa Gorska
v 13 12 Grayna Janik
\% 14 14 Grayna Janik
\i 14 13 Grayna Janik
VIi 14 11 Grayna Janik
VIII 14 11 Grazyna Janik
IX 14 7 Katarzyna Halik
X 14 13 Grayna Janik
XI 14 9 Katarzyna Halik
XII 15 13 Katarzyna Halik
Xl 14 13 Grazyna Janik
XIV 14 14 Katarzyna Halik
XV 14 10 Grayna Janik
Razem 212 181

Tabela.1 Liczba 0so6b skierowanych na szkolenia oraz licxib, ktére ukaczyty poszczegolne
edycje szkolé z uwzgkdnieniem osoby prowadeej



[I. Analiza struktur
1.Liczba i odsetek 0sbb, ktore ukaczyty szkolenia z wynikiem
pozytywnym, w stosunku do skierowanych nszkolenia(wykres 1)
- Liczba 0s6b skierowanych na szkolenl2 oséb

- Liczba 0s6b, ktére ukmzyty szkolenie z wynikiem pozytywnyml81 oséb
- Odsetek o0s6b, ktore ulkayty szkolenie z wynikiem pozytywnym w stosunku do

skierowanych na szkoleni@5;4 %

OLiczba oséb, ktére zostaty
skierowane na szkolenie

B Liczba os6éb, ktére
uko nczyty szkolenie

Wykres 1Liczba oséb, ktére ukazyty szkolenie z wynikiem pozytywnym, w stosunkau d
skierowanych na szkolenia

2. Liczba i odsetek os6b przeszkolonych w poszczegdtiykategoriach

a) uczestnicy szkolé wedtug podziatu na poszczegdlne grupy wiekowe
Wsrdd uczestnikow szkolenia ,Umigpos¢ aktywnego poszukiwania pracy” w roku
2008 najliczniejsze grupy stanowity osoby w przatiziwiekowym 35-44 lat i osoby powsj
45 roku zycia. Ze szkolenia skorzystato tak 29 oséb w wieku od 25 do 34 lat oraz

3 osoby poniej 25 rokuzycia (wykres 2).

m18-24 W25-34

035-44 045 i wiecej

Wykres 2Uczestnicy szkokewedtug poszczegdélnych grup wiekowych



b) uczestnicy szkolé wedtug poziomu wyksztalcenia

Najliczniejsz grupe sparod osob przeszkolonych stanowity osoby z wyksetaitlem
zasadniczym zawodowym (94 osoby), kolejne grupy madicdem liczebnéci stanowity
osoby z wyksztatlceniem podstawowym i gimnazjalnyd® ©sob),srednim zawodowym
i policealnym (25 os6b) oraz z wyksztalcenignmednim ogolnoksztakcym (2 osoby).

W szkoleniu nie uczestniczyly osoby z wyksztatcemigyzszym (wykres 3).

o'B

Wykres 3Uczestnicy szkolewedtug poziomu wyksztatcenia

B gimnazjalne i poni zej

Opolicealne i s$rednie
zawodowe

B srednie
ogolnoksztatc ace

B zasadnicze zawodowe

C) uczestnicy szkolé wedtug czasu pozostawania bez pracy
Ponizej przedstawiono dane dotyce okresu pozostawania bez pracy uczestnikdw

szkole (tabela 2).

Czas pozostawania bez pracy IkE¢ osbéb %
do 6 miesicy 2 1,1%
6-12 miesicy 5 2,8%
powyzej 12 miesicy 174 96,1%
Ogoétem: 181 100%

Tabela 2Uczestnicy szkolewedtug czasu pozostawania bez pracy

Zdecydowana wksza¢ uczestnikow szkofew klubie pracy — 174 osoby (96,1%),
to osoby diugotrwale bezrobotne, zarejestrowanezasdaie powyej 12 miesicy. Pozostali
uczestnicy pozostawali w ewidencji gdu znacznie krétszy okres czasu: 2 osoby do 6

mieskcy i 5 0s6b z przedziatu 6 — 12 migsy.



d) uczestnicy szkolé wedtug miejsca zamieszkania

Wsrdéd  uczestnikébw  szkote ,Umiejetnos¢ aktywnego poszukiwania pracy”
najliczniejsze grupy stanowili mieszikey miasta Gorlice - 48 0s6b (26,5%), miesuka
miasta i gminy Biecz - 37 osob (20,4%) oraz gminyrl@e - 27 osob (14,9%). Najmniej
liczne grupy stanowili mieszkay gminy Ropa oraz gminy ddie Gorlickie. Wykres 4

zawiera szczegotowe informacje.

O Miasto Gorlice

@ Miasto i Gmina Biecz
O Miasto Bobowa

@ Gmina Gorlice
0O Gmina Lipinki
B Gmina tu zna

B Gmina Moszczenica

0O Gmina Ropa

B Gmina S gkowa

B Gmina U scie Gorlickie

LN N N N N N N A N

Wykres 4Liczbauczestnikow szkolewedlug miejsca zamieszkania

e) uczestnicy szkolé wedtug przynaleznosci do grupy szczegoélnego ryzyka
na rynku pracy
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O Bezrobotni do 25 roku  zycia

B Osoby dtugotrwale bezrobotne

O Kobiety, ktére nie podj ely zatrudnienia po urodzeniu dziecka

B Osoby powy zej 50 roku zycia

B Osoby bez kwallifikacji zawodowych

O Osoby bez do swiadczenia zawodowego

B Osoby bez wyksztatcenia $redniego

0O Osoby samotnie wychowuj ace co najmniej jedno dziecko poni  zej 18 roku zycia
O Osoby niepetnosprawne

Wykres 5Uczestnicy szkolewedtug przynalenosci do grupy szczegdlnego ryzyka na rynku pracy



Najliczniejsz grup; wsrdd osob, ktore ukiwzyly szkolenie stanowity osoby
diugotrwale bezrobotne oraz bez wyksztatcemeniego. Najmniej liczn grupe stanowity
osoby poniej 25 rokuzycia. Weréd uczestnikdw nie byto os6b z wyksztatceniemzszym,
do 27 rokuzycia oraz o0soOb, ktore po odbyciu kary pozbawienanaéci nie podgty

zatrudnienia.

3.Liczba i odsetek os6b zatrudnionych w okresie 3 ms@&cy

po ukaiczeniu szkolenia

- Liczba 0s6b zatrudnionych ...........cccocvii i 12 osob(tj. 6,63 %)

Wymiernym efektem szkolenia jest fak
* podgcie pracy po uptywie 3 miegly od zakaczenia szkolenia przez
2 osoby,
e 19 0s0b rozpoeto przygotowanie zawodowe,
* 6 0s0b rozpocgo sta,
» 5 0s6b zostato skierowanych do prac spotecziyeeaznych,
e 2 osoby skorzystaty ze szkalerganizowanych przez Uid,

e 2 0soby podiy decyzje o rozpoeziu wiasnej dziatalnéci gospodarczej.

Ponadto, 19 uczestniczek szkoldracito status osoby bezrobotnej zmgch przyczyn tj. nie
zgtosity st w wyznaczonym terminie, odmowity padja pracy, ziayly wniosek

0 pozbawienie statusu bezrobotnego oraz zgtosifpzyza granie na okres dhaszy niz 30

dni.

4. Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych.

Koszt ponownego zatrudnienia uczestnikOw szkabe- liczony jako stosunek poniesionych

kosztéw szkol# do liczby os6b zatrudnionych w okresie 3 miegipo ukaiczeniu szkolenia

K catkowity koszt kurséw zakmzonych w badanym okresie 25478,34
0szt ponownego

zatrudnienia  _
uczestnikow | . ) = =2123,20 zt
Kolan liczba os6b, ktére uk@zyly kursy zakéczone w badanym okresie 12
Szkolen i zostaty zatrudnione




5.Przecigtny czas trwania szkolenia................cooiiiiiiiiiiiinnn, 20 dni

6. Przecgtny koszt szkolenia i przeggtny koszt osobogodziny szkolenia

a)przecetny Koszt szkolenia..........ccoviii i 1698.,56 zt

b) przectetny koszt osobogodziny

suma kosztow szkalezakaiczonych w badanym okresie 25478,34
przecigtny koszt suma godzin trwania szkdlgakaiczonych w badanym okresie 825
osobogodziny = = = 015z
szkolenia liczba os6b skierowanych na szkolenia zakawne w badanym 212 E—
okresie

[ll. Analiza ankiet oceniajacych szkolenie i lidera klubu pracy

Po zakdczeniu kade] edycji szkolenia uczestnicy odpowiadali anommo
na pytania zawarte w ankietach pt. ,Ankieta ocedgrh klubu pracy” i ,Ankieta ocenigja
szkolenie w klubie pracy - Umignos¢ aktywnego poszukiwania pracy”.

Z uzyskanych danych wynikae opinia os6b na temat ul@zonych szkole jest
pozytywna §rednia ocena prowagzych szkolenie wynosi 4,93). Wszyscy uczestnicy byl

zadowoleni z udziatu w szkoleniach (waaeniu ankiety ocenigge wraz z ocenami).
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Podsumowanie

Z przeprowadzonej analizy skuteczooi efektywndci szkoleér pn. ,Umiegtnosé

aktywnego poszukiwania pracy’, zrealizowanych w 20@ku mana wychgna¢ kilka

istotnych stwierdz&

Uczestnikami szkolebyty wytacznie osoby bezrobotne;

Osoby skierowane na szkolenie w zdecydowanejckszigci ukonczyty
je otrzymujc stosowne Zaviadczenia;

Uczestnikami szkolenia byty gtdwnie osoby w wielawyzej 35 rokuzycia;

Wsrdd osob kaczacych szkolenia dominowaty osoby z wyksztalceniesadaiczym
zawodowym;

Zdecydowan wigksza¢ uczestnikdw stanowity osoby diugotrwale bezrobaimgsto
pozostajce bez pracy diej niz10 lat;

Duzy procent uczestnikow stanowity osoby zamieszkateterenie miasta Gorlice
oraz miasta i gminy Biecz;

Kazda z os6b kaczacych szkolenie odwiedzitérednio 20 lokalnych pracodawcéow
w celu uzyskania zatrudnienia;

Osoby prowadzce szkolenie uzyskaty pozytywiocere:

Szkolenia pn. Umiefnos¢ aktywnego poszukiwania pracy” przeprowadzone w8200
roku uzyskaty pozytywmocerg;

Osoby kaczace szkolenie byly zainteresowane gtdwnie po@m zatrudnienia
na terenie powiatu Gorlickiego, na stanowiskachcynmiewymagajcych wysokich
kwalifikacji;

Analiza szkolenia potwierdzita opii iz trudno jest znal€ prac kobietom
bez wyksztatceniasredniego, dtugotrwale bezrobotnym, na terenie pawia

Gorlickiego.
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Zatgcznik 1

OCENA LIDERA KLUBU PRACY

Prosz o szczeg odpowiedz na naskpujace pytania:

OCENA PRACY BARDZO DOBRA StLABA
LIDERA
= Czy wyjanit cele szkolenia? 5 4 3 2 1

= Czy prowadzit szkolenie tak, aby

te cele osignac¢? 5 4 3 2 1
= Czy wylt najbardziej efektywnych technik,

aby poméc Ci siuczy? 5 4 3 2 1
= Czy wykazat sj wiedzz w temacie

szkolenia? 5 4 3 2 1
= Czy wykazat sj praktycznym

dadwiadczeniem w temacie szkolenia? 5 4 3 2 1
= Czy istniata dobra wspotpraca z ga@p 5 4 3 2 1
= Czy przygotowat pomocnicze materiaty

szkoleniowe? 5 4 3 2 1
— Ogéblna ocena 5 4 3 2 1

Srednia uzyskana ocena 4,93

Inne uwaaqi, ktére chciataby wyrazié:
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Zatgcznik 2

ANKIETA OCENIAJ ACA SZKOLENIE
W KLUBIE PRACY
~,Uumiej etnosé aktywnego poszukiwania pracy”

Szanowni Panstwo!

Powiatowy Urzd Pracy w Gorlicach chciatby uzyskapinie Pana/Pani na temat Kozcego s¢
kursu. Prosimy o przekazanie nam w raiancliwosci, wyczerpujcych odpowiedzi na paisize
pytania. Pana/Pani opinia pozwoli nam oceprogram szkolenia.

Ankieta jest anonimowa.

Prosimy wyrazi swop ocerg szkolenia, korzysta¢ z poniszej skali:

1 — nie jestem zadowolony;

2 - nie jestem szczegdlnie zadowolony;

3 — nie mam zdania;

4 — jestem zadowolony;

5 - jestem bardzo zadowolony

I. Efekty
1.  Stopien, w jakim zajecia zmobilizowaty Pana/Pam do aktywnego poszukiwania

pracy.

Srednia uzyskana ocena 4,6

2. W jakim stopniu jest Pan/Pani gotéw/gotowa przygotaywaé¢ podania o prae
i konieczne dokumenty oraz w jakim stopniu czuje gi Pan/Pani gotow/gotowa do
rozméw kwalifikacyjnych.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,6

3.  Ogodlna uzyteczncé szkolenia.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,7

Il. Organizacja
1. Dbatlosé¢ o jakosé obstugi klienta.
1 2 3 4 )
Srednia uzyskana ocena 4,8
2. Zawartosé i przydatnosé przedstawionych materiatow dydaktycznych.
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I1l. Program
1.

Srednia uzyskana ocena 4,9

Warunki szkolenia: wyposazenie sali, dosgpnosé srodkow dydaktycznych.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,7

Poziom i zakres informaciji uzyskanych podczas szkehia.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,7

Sposoéb i forma przekazywania wiedzy.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,8

Mozliwosé zadawania pytai i wyjasniania watpliwosci.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,9

Jakie zagadnienia przedstawione podczas szkolenia waza Pan/Pani
za najbardziej przydatne? Prosz wypisat trzy, ktére uwaza Pan/Pani
Za hajwaniejsze.

Rozmowa kwalifikacyjna, dokumenty aplikacyjne, mdyoposzukiwania pracy, bilans

mocnych i stabych stron

lll. Uwagii komentarze uczestnika szkolenia.

Dziekujemy za wypeinienie ankiety
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