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Wstep

Niniejszy raport opracowano w zyzku z rozporzdzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie széaeggh warunkow prowadzenia przez
publiczne staby zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz.U. z 2007r.4M, poz. 315) w oparciu
0 zgromadzom dokumentag.

Analizie poddano szkolenia pn. ,Umgapos¢é aktywnego poszukiwania pracy”
zorganizowane w ggu 2009 roku. Program szkolenia realizowany byt hwggodecznika
,Klub Pracy” rekomendowanego przez MGPIPS i skieaow byt w szczegolriai do 0s6b
diugotrwale bezrobotnych, nieposiagtajch umiegtnosci aktywnego poszukiwania pracy.
Szkolenia te miaty na celu wzmocnieniesrédd czlonkow Klubu wiary we wilasne
umiegtnosci i mozliwosci kierowania wlasnynmeyciem. Kada edycja szkolenia w klubie
pracy trwata 3 tygodnie. Przez pierwsze dwa tygedw cagu 40 godzin omawiano 20 sesji
tematycznych. Trzeci tydaieszkolenia przeznaczony byt na aktywne poszukiwgmaey
przy wykorzystaniu metod i technik poznanych podcgakolenia oraz wspolne spotkania
trwajace hcznie 15 godzin w celu wymiany gleiadczé.

Raport opisuje struktgruczestnikow szkolewedtug wymaganych kategorii, zawiera
ponadto informacje o przethym czasie trwania szkolenia, pragoym koszcie szkolenia,
osobogodziny i ponownego zatrudnienia 0s6b przdésakoh. Zawarto w nim rowniedane

na temat efektywrigi zatrudnieniowej w okresie 3 miesy po ukdczeniu szkolenia.



|. Informacje ogolne

W ciagu 2009 roku zorganizowano dzigsi edycji szkoleniowych
pn. ,Umiegtnos¢ aktywnego poszukiwania pracy” w ramach Klubu Pra8ykolenia byty
prowadzone przez Lidera Klubu Pracy. Ponadto ilimvmno bezrobotnym madiwosé
spotka z Kierownikiem Referatu Reednictwa Pracy — tukaszem Igielskim, ktéry omowit
ustug: paosrednictwa pracy, DoradcZawodowym Katarzym Rassem, ktora informowata
0 zasadach podejmowania dziatdltiogospodarczej, Reednikiem Pracy Nig Radzik -
informacja na temat ustugi EURES oraz SpecjalistdmiSpraw Szkofe — informacja na
temat maliwosci odbycia szkol® zawodowych za pmoednictwem Powiatowego Ugdu
Pracy.

Na szkolenie skierowano 140 oséb, ktore albo niatymiadnego déwiadczenia w
poszukiwaniu pracy, albo byly zniegtone dotychczasowym brakiem pozytywnych efektow
swoich dziata. Wsréd skierowanych oséb byty wadznie osoby bezrobotne, pod waigm
ptci przewaaty kobiety (95% skierowanych osob).

Zaswiadczenia o ukiaczeniu szkolenia otrzymato 123 oséb (tj. 87,9 Yeskivanych),

6 0sOb przerwato uczestnictwo w szkoleniu zng@&h przyczyn (4,9% skierowanych),
w szkoleniu nie uczestniczyto 11 osob (tj. 8,9%eskivanych) - 7 os6b nie stawitogsi
W wyznaczonym terminie, a pozostate tj. 4 osobygegstawity z&wviadczenia lekarskie ZUS
ZLA.

W tabeli 1 umieszczono szczegdétowe informacje.

Edycja Liczba os6b Liczba os6b, ktére Osoba prowadgca
skierowanych ukonczyty szkolenie

| 14 12 Grayna Janik

Il 14 12 Grayna Janik

1 14 13 Grayna Janik

\% 14 13 Anna Kulczak

\% 14 12 Grayna Janik

VI 14 9 Anna Kulczak

Vil 14 13 Grayna Janik

VI 14 14 Anna Kulczak

IX 14 12 Anna Kulczak

X 14 13 Grayna Janik
Razem 140 123

Tabela.1 Liczba 0s6b skierowanych na szkolenia oraz liazh@b, ktére ukiczyty poszczegolne edycje szkble
uwzglednieniem osoby prowadee;j.



[I. Analiza struktur
1.Liczba i odsetek 0sob, ktére ukaczyty szkolenia z wynikiem
pozytywnym, w stosunku do skierowanych nszkolenia(wykres 1)
- Liczba 0s6b skierowanych na szkoleniigd® oséb

- Liczba 0sa6b, ktére ukmzyty szkolenie z wynikiem pozytywnym 123 osoby

- Odsetek 0sob, ktére ukayty szkolenie z wynikiem pozytywnym w stosunku do

skierowanych na szkoleni8%9 %

12U O Liczba oséb, ktére zostaty
skierowane na szkolenie

B Liczba oséb, ktére
uko nczyty szkolenie

Wykres 1Liczba oséb, ktore ukazyly szkolenie z wynikiem pozytywnym, w stosunka d
skierowanych na szkolenia.

2. Liczba i odsetek 0sb6b przeszkolonych w poszczegotiykategoriach

a) uczestnicy szkolé wedtug podziatu na poszczegélne grupy wiekowe
Wsréd uczestnikdw szkolenia ,Umigpos¢ aktywnego poszukiwania pracy”
w 2009 roku najliczniejsze grupy stanowity osobyvgeej 45 rokuzycia oraz w przedziale
wiekowym  35-44 lat. W  szkoleniu uczestniczyly réeni 23  osoby
w wieku od 25 do 34 lat oraz 7 oséb pa@ji25 rokuzycia (wykres 2).

B18-24 W 25-34

m35-44 045 i wiecej

Wykres 2Uczestnicy szkolewedtug poszczegolinych grup wiekowych.



b) uczestnicy szkolé wedtug poziomu wyksztatcenia

Najliczniejsz grupe sparod osob przeszkolonych stanowity osoby z wyksetaitlem
zasadniczym zawodowym (57 osoéb), kolejne grupy padledem liczebnéci stanowity
osoby z wyksztatceniersrednim zawodowym i policealnym (40 osob) oraz gimalaym
i ponizej (30 osob). Najmniej liczne grupy stanowity osobywyksztatlceniem wiszym
(3 osoby) oraZrednim ogolnoksztakrym (10 os6b). Szczegdty na wykresie 3.

Ny
4

B gimnazjalne i poni zej

O policealne i srednie
zawodowe

M $rednie
ogolnoksztalc ace

B zasadnicze zawodowe

Owyzsze

Wykres 3Uczestnicy szkolewedtug poziomu wyksztatcenia.

C) uczestnicy szkolé wedtug czasu pozostawania bez pracy
Ponizej przedstawiono dane dotyce okresu pozostawania bez pracy uczestnikow

szkole (tabela 2).

Czas pozostawania bez pracy Ik&¢ osbéb %
do 6 miesicy 11 7,9 %
6-12 miesicy 11 7,9 %
powyzej 12 miesicy 118 84,2 %
Ogotem: 140 100%

Tabela 2Uczestnicy szkolewedtug czasu pozostawania bez pracy.

Zdecydowana wksza¢ uczestnikow szkole w klubie pracy — 118 osob (84,2%),
to osoby dtugotrwale bezrobotne, zarejestrowanezedaie powyej 12 miesicy. Pozostate
grupy uczestnikbw stanowity o wiele mniejszy prdgemzaréwno osoby bezrobotne
zarejestrowane pargj 6 mies¢cy, jak i te pozostage w rejestrze od 6 do 12 migsy

stanowity zaledwie po 7,9% wszystkich uczestnikow.



d) uczestnicy szkolé wedtug miejsca zamieszkania

Wsrdéd  uczestnikébw  szkote ,Umiejetnos¢ aktywnego poszukiwania pracy”
w zdecydowanej mierze przexa mieszkacy miasta i gminy Gorlice - 86 0s6b. Najmniej
liczne grupy stanowili mieszkay gminy Ropa, Moszczenica,stlie Gorlickie oraz miasta

Bobowa. Wykres 4 zawiera szczegotowe informacje.

O Miasto i Gmina Gorlice
B Miasto i Gmina Biecz

O Miasto Bobowa

O Gmina Lipinki

B Gmina tu zna

B Gmina Moszczenica
OGmina Ropa

@ Gmina S ekowa

B Gmina U scie Gorlickie

Wykres 4Liczbauczestnikéw szkolewedtug miejsca zamieszkania.

e) uczestnicy szkolé wedtug przynaleznosci do grupy szczegolnego ryzyka
na rynku pracy

122

O Bezrobotni do 25 roku  zycia

B Osoby dhugotrwale bezrobotne

O Kobiety, ktére nie podj ety zatrudnienia po urodzeniu dziecka

B Osoby powy zej 50 roku zycia

B Osoby bez kwallifikacji zawodowych

O Osoby bez do $wiadczenia zawodowego

B Osoby bez wyksztatcenia $redniego

0O Osoby samotnie wychowuj ace co najmniej jedno dziecko poni  zej 18 roku zycia
O Osoby niepenosprawne

Wykres 5Uczestnicy szkolewedtug przynalenosci do grupy szczegoélnego ryzyka na rynku pracy.



Najliczniejsz grup; wsrdd osob, ktore ukiwzyly szkolenie stanowity osoby
diugotrwale bezrobotne (122 osoby) oraz bez kvwaldji zawodowych (87 osdb). Najmniegj
liczna grupe stanowity osoby niepetnosprawne (7 oséb), bezrolu 25 rokuzycia (7 osob)

oraz samotnie wychowage co najmniej jedno dziecko paaj 18 rokuzycia (9 oséb).

3.Liczba i odsetek os6b zatrudnionych w okresie 3 ms@&cy

po ukaiczeniu szkolenia

- Liczba os6b zatrudnionych ............cccoii i 5.0s6b(tj. 4,06 %)

Wymiernym efektem szkolenia jest f@&kpodgcie pracy przez 4 osoby po uptywie
3 miestcy od zakdczenia szkolenia , odbywanie ataprzez 15 osob ( z czego 5 zostato
pdézniej zatrudnionych), wykonywanie prac spotecznieytecznych przez 1 o0sep
prowadzenie dziataldoi gospodarczej przez 1 ospbodbycie szkolenia przez 1 osgob
Faktem jest rownie ze 15 oséb spodd tych, ktére ukaczyty szkolenie utracity status osoby
bezrobotnej z powodu nie zgtoszenig sV wyznaczonym terminie, 4 o0soby zostaty

wykreslone z ewidencji osob bezrobotnych na swdj wniogekisoby odmowity przgcia

propozycji odpowiedniej pracy, osoby utracity status z powodu wyjazdu na okitessay

niz 30 dni poza obszar dziatania ¢glm, ponadto 1 osobie przyznano prawo do emerytury.

4. Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych.

Koszt ponownego zatrudnienia uczestnikdw szkake- liczony jako stosunek poniesionych

kosztow szkol# do liczby osob zatrudnionych w okresie 3 miegipo ukaczeniu szkolenia

Koszt ponownego catkowity koszt kurséw zakmzonych w badanym okresie 4,531,00*

zatrudnienia  _
uczestnikow | . ) = = 647,37
Kolan liczba os6b, ktére uk@zyly kursy zakéczone w badanym okresie 7
Szkolen i zostaty zatrudnione

* koszt ubezpieczenia od ngsstw nieszcgliwych wypadkéw w przypadku oséb nieposiaggich prawado stypendium +

koszty przejazdu

5.Przecigtny czas trwania szkolenia.............ccoccviiiiii i, 21 dni




6. Przecgtny koszt szkolenia i przeagtny koszt osobogodziny szkolenia
a)przecetny koszt szkolenia...........ccovvevii i e en .. 4.531,0024

b) przecetny koszt osobogodziny

suma kosztoéw szkalezakaiczonych w badanym okresie 4.531,00*
przecietny koszt suma godzin trwania szkd@leakaiczonych w badanym okresie 550
osobogodziny = = = 0.06 z
szkolenia liczba 0s6b skierowanych na szkolenia Zalamne w badanym 140 I
okresie

* koszt ubezpieczenia od ngsstw nieszcgliwych wypadkéw w przypadku oséb nieposiagdgich prawado stypendium +
koszty przejazdu

[ll. Analiza ankiet oceniajacych szkolenie i lidera klubu pracy

Po zakdczeniu kade] edycji szkolenia uczestnicy odpowiadali anommo
na pytania zawarte w ankietach pt. ,Ankieta ocedgrh klubu pracy” i ,Ankieta oceniga
szkolenie w klubie pracy - Umignos¢ aktywnego poszukiwania pracy”.

Z uzyskanych danych wynikae opinia os6b na temat ukczonych szkole jest
pozytywna §rednia ocena prowagdeych szkolenie wynosi 5). Wszyscy uczestnicy byli

zadowoleni z udziatu w szkoleniach (waaeniu ankiety ocenigte wraz z ocenami).
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Podsumowanie

Z przeprowadzonej analizy skuteczooi efektywndgci szkolér pn. ,Umiegtnosé
aktywnego poszukiwania pracy”, zrealizowanych w 20@ku mana wyciagnaé¢ kilka
istotnych stwierdz&

* Uczestnikami szkolebyly wytacznie osoby bezrobotne, w zdecydowanejkazaci
kobiety;

» Osoby skierowane na szkolenie w zdecydowanejekszigci ukonczyty
je otrzymujc stosowne Zaviadczenia;

» Uczestnikami szkolenia byty gtébwnie osoby w wielawyzej 45 rokuzycia,

e Wsrdd osbdb kaczacych szkolenia dominowaty osoby z wyksztalceniesadaiczym
zawodowym,;

e Zdecydowan wieksza¢ uczestnikOw szkolenia, boza’2 osoby stanowity osoby

diugotrwale bezrobotne pozosieg bez pracy diej niz 5 lat, w tym powyej 10 lat

az 41 0s6b i powxej 15 lat 12 o0sbéb;

* Duzy procent uczestnikow stanowity osoby zamieszkaetarenie gminy i miasta
Gorlice oraz miasta i gminy Biecz;

* W trakcie szkolenia uczestnicy aktywnie poszukiwakcy, odwiedzar lokalnych
pracodawcéwsfednio 15 kady);

» Osoby prowadgce szkolenie uzyskaty pozytywiocer;

* Wszystkie edycje szkolenia pn. Umigjos¢ aktywnego poszukiwania pracy”’

przeprowadzone w ggu 2009 roku uzyskaty pozytywrocerg.

Obserwacje prowadzacych

 Lokalni pracodawcy w zdecydowanejekszaci byli zainteresowani zatrudnieniem

diugotrwale bezrobotnych kobiet po wérrjszym odbyciu przez nie gtaw ich

przedstbiorstwach;

* Bardzo trudno jest znaé prag dlugotrwale bezrobotnym kobietom na naszym
lokalnym rynku;
» Uczestnicy szkole zainteresowani byli gtdwnie pagljiem pracy na terenie Powiatu

Gorlickiego, na stanowiskach pracy niewymagggh wysokich kwalifikacji;
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Zatgcznik 1

OCENA LIDERA KLUBU PRACY

Prosz o szczeg odpowiedz na naskpujace pytania:

OCENA PRACY BARDZO DOBRA StLABA
LIDERA
= Czy wyjanit cele szkolenia? 5 4 3 2 1

= Czy prowadzit szkolenie tak, aby

te cele osignac¢? 5 4 3 2 1
= Czy wylt najbardziej efektywnych technik,

aby poméc Ci siuczy? 5 4 3 2 1
= Czy wykazat sj wiedzz w temacie

szkolenia? 5 4 3 2 1
= Czy wykazat sj praktycznym

dadwiadczeniem w temacie szkolenia? 5 4 3 2 1
= Czy istniata dobra wspotpraca z ga@p 5 4 3 2 1
= Czy przygotowat pomocnicze materiaty

szkoleniowe? 5 4 3 2 1
— Ogéblna ocena 5 4 3 2 1

Srednia uzyskana ocena 5

Inne uwaaqi, ktére chcialaby wyrazié:
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Zatgcznik 2

ANKIETA OCENIAJ ACA SZKOLENIE
W KLUBIE PRACY
~,Uumiej etnosé aktywnego poszukiwania pracy”

Szanowni Panstwo!

Powiatowy Urzd Pracy w Gorlicach chciatby uzyskapinie Pana/Pani na temat Kozcego s¢
kursu. Prosimy o przekazanie nam w raiancliwosci, wyczerpujcych odpowiedzi na paisize
pytania. Pana/Pani opinia pozwoli nam oceprogram szkolenia.

Ankieta jest anonimowa.

Prosimy wyrazi swop ocerg szkolenia, korzysta¢ z poniszej skali:

1 — nie jestem zadowolony;

2 - nie jestem szczegdlnie zadowolony;

3 — nie mam zdania;

4 — jestem zadowolony;

5 - jestem bardzo zadowolony

I. Efekty
1.  Stopien, w jakim zajecia zmobilizowaty Pana/Pam do aktywnego poszukiwania

pracy.

Srednia uzyskana ocena 4,9

2. W jakim stopniu jest Pan/Pani gotéw/gotowa przygotaywaé¢ podania o prae
i konieczne dokumenty oraz w jakim stopniu czuje gi Pan/Pani gotow/gotowa do
rozméw kwalifikacyjnych.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,9

3.  Ogodlna uzyteczncé szkolenia.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,9

Il. Organizacja
1. Dbatlosé¢ o jakosé obstugi klienta.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 5
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2. Zawartosé i przydatnosé przedstawionych materiatéw dydaktycznych.
1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,9

3. Warunki szkolenia: wyposazenie sali, dosgpnosé srodkow dydaktycznych.
1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,9

Ill. Program
1. Poziom i zakres informacji uzyskanych podczas szkehia.

1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 4,9

2. Sposéb i forma przekazywania wiedzy.
1 2 3 4 5

Srednia uzyskana ocena 5

3. Mozliwosé zadawania pytai i wyjasniania watpliwosci.
1 2 3 4 S

Srednia uzyskana ocena 5

4, Jakie zagadnienia przedstawione podczas szkolenia waza Pan/Pani
za najbardziej przydatne? Prosz wypisat trzy, ktére uwaza Pan/Pani
Za najwaniejsze.

Rozmowa kwalifikacyjna, dokumenty aplikacyjne, mdyoposzukiwania pracy, bilans

mocnych i stabych stron

lll. Uwagii komentarze uczestnika szkolenia.

Dziekujemy za wypeinienie ankiety
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