(Ogolne warunki umowy, ostatecznie tre$§¢ umowy Zalacznik nr 5
moze ulec zmianie w zakresie nie zmieniajgcym

istotnych postanowien wynikajacych z wzoru umowy,

zapytania ofertowego i oferty wykonawcy)

Umowa

zawarta w dniu......... grudnia 2020r. w Gorlicach pomiedzy:

Powiatowym Urzedem Pracy w Gorlicach

z siedzibg w Gorlicach ul. Michalusa 18, 38-300 Gorlice

NIP 738-18-39-541, REGON 491999440

zwanym w tre$ci umowy Zamawiajgcym, reprezentowanym przez:

Agnieszke Rokita Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Gorlicach przy uczestnictwie Gtéwnego
Ksiegowego - Agnieszki Gorczyca

Zamowienia udzielono na podstawie art.4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U.z 2019 r. poz. 1843 ze zm.).

Zapytanie ofertowe oraz oferta Wykonawcy stanowig integralng cze$¢ niniejszej umowy, jako jej
zatgczniki.

Zamawiajgcy o$wiadcza, Ze na dzien zawarcia niniejszej umowy nie ulegly zmianie dane, ktére
mialyby wptyw na wazno$¢ niniejszej umowy i sa zgodne z dokumentami przedstawionymi na
okoliczno$¢ jej zawarcia.

1

2,

4,

§1
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie na rzecz Powiatowego Urzedu Pracy w Gorlicach ustug
pocztowych w obrocie krajowym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek pocztowych oraz ich zwrotéw. Zamawiajacy uiszcza naleznos$ci w formie optaty z dotu
za $wiadczenie nizej wymienionych ustug pocztowych:

1) wobrocie krajowym ekonomicznych i priorytetowych ustug pocztowych:

a) przesylek listowych nierejestrowanych,
b) przesytek listowych rejestrowanych,
c) paczek pocztowych;

2) przesylek rejestrowanych zwracanych do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwoéci ich
doreczenia lub wydania odbiorcy.

3) doreczania przesytek pocztowych zgodnie ze szczegblnym trybem i sposobem okre$lonym
w Kodeksie postgpowania administracyjnego oraz w innych przepisach prawa, dotyczgcych
zachowania terminu nadania przesyiki, o ile Zamawiajacy zleci takg ustuge.

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia Zamawiajgcemu pokwitowanego przez adresata
potwierdzenia odbioru danej przesyiki oraz przesytek zwr6conych po wyczerpaniu mozliwoéci ich
doreczenia lub wydania odbiorcy, w dni robocze od poniedziatku do pigtku, niezwtocznie po
dokonaniu doreczenia przesytki lub po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia.

Zwroty przesytek bedg zawiera¢ stosowng adnotacje na przysytce nt. przyczyn dokonania zwrotu
przesyiki (np. na przesytkach rejestrowanych: ,adresat: nieznany; odméwit przyjecia; zmart; nie
podjat w terminie; wyprowadzit sie” lub ,niedoktadny adres”).

Wykonawca zobowiazuje sie¢ wypetnia¢ druk zwrotnego potwierdzenia odbioru nalezycie,
starannie i zwracac je do Zamawiajacego w terminie nieprzekraczajacym 25 dni roboczych.
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Przez optate z dotu nalezy rozumie¢ optate w caloSci wniesiong przez Zamawiajgcego,
bezgotéwkowo, poprzez polecenie przelewu w terminie pdzniejszym niz:

1) nadanie przesytek,

2) odbiér przesytek rejestrowanych zwracanych do Zamawiajgcego po wyczerpaniu

mozliwosci ich doreczenia/wydania odbiorcy,

z uwzglednieniem zasad rozliczania i regulowania nalezno$ci, o ktérych mowa w § 3.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do stosowania w przypadku przesytek listowych z potwierdzeniem
odbioru wtasnych drukéw potwierdzenia odbioru.
Placowki Wykonawcy, wskazane w zatgczniku nr 1 do umowy beda:

a) czynne w dni robocze od poniedziatku do piatku przez co najmniej 5 godzin dziennie.

b) oznakowane w sposdb widoczny szyldem z nazwg lub logo Wykonawcy, umieszczonym
w obrebie witryny jednoznacznie wskazujgcym na jednostke Wykonawcy,

c) posiada¢é wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych,
oznakowane w spos6b widoczny z nazwa lub logo Wykonawcy, jezeli znajdujg sie w
lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza,

d) zapewnia¢ prawidtowe zabezpieczenie przesylek przed dostepem o0sdéb trzecich,
gwarantujgce zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochrone danych osobowych.

§2

Warunkiem zastosowania formy optaty z dotu jest wykonanie przez Zamawiajacego czynnosci

polegajacych na:

1) nadawaniu przesytek w wyznaczonych placéwkach pocztowych, wskazanych w zatgczniku nr 1
do niniejszej umowy,

2) odbieraniu przesytek rejestrowanych zwracanych do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci
ich doreczenia/wydania odbiorcy,

3) adresowaniu, oznakowaniu i opakowaniu przesytek listowych zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy,

4) wypelnieniu przeznaczonych dla Zamawiajgcego cze$ci w formularzach adresowych,

5) umieszczeniu oznaczenia potwierdzajacego wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu,
nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:

~,OPLATA POBRANA
TAXE PERCUE - POLOGNE
UIMOWA.Z wcisssssssisasassssvavsanisins
a) w miejscu przeznaczonym na znak oplaty pocztowej, na stronie adresowej przesylek
listowych,

6) nadawaniu przesytek, ktorych zawarto$¢ stanowig wytgcznie materiaty wtasne oraz niezataczaniu
do przesylek zadnych materiatéw pochodzacych od oséb trzecich, aw szczegélnosci
reklamowych, informacyjnych, promocyjnych i innych;

7) sporzadzaniu w dwoéch egzemplarzach, zaopatrzonych w informacje o Zamawiajacym, formie

optaty, numerze i dacie zawartej umowy, z ktérych oryginat przeznaczony jest dla pocztowej
placowki nadawczej:
a) pocztowej ksigzki nadawczej - dla przesytek rejestrowanych, wpisujac kazda przesytke
kolejno w oddzielng pozycje czytelnie, zgodnie z okresleniem kolumn,
b) zestawienia iloSciowego wedtug poszczegdlnych rodzajow dla  przesytek
nierejestrowanych,



w przypadku dokonania btednego wpisu i jego poprawienia badz wykreslenia, Zamawiajacy

poswiadcza ten fakt sktadajac obok swoj podpis;

8) nadawaniu przesytek w stanie uporzagdkowanym, tj. przekazaniu przesytek utozonych strong
adresowg w tym samym kierunku:

a) rejestrowanych - wedlug kolejnosci wpisbw w pocztowej ksigzce nadawczej,
dokonywanych zuwzglednieniem podziatu na: poszczegdlne rodzaje ustug,
b) nierejestrowanych - w podziale wynikajgcym z zestawienia.
§3
1. Warto$¢ maksymalng umowy ustala sie na Kwote ... zl brutto
RO e s i i ssibcsss e s )
2. Strony ustalajg nastepujgce zasady rozliczania i regulowania naleznosci:

1) za okres rozliczeniowy przyjmuje sie miesigc kalendarzowy,

2) podstawa rozliczen finansowych jest suma optat, ustalona na podstawie podanych
w formularzu asortymentowo-cenowym - stanowigcym zatacznik nr 3 do niniejszej umowy
cen jednostkowych brutto za:

a) nadane przesylki pocztowe wymienione w § 1 ust. 1, stwierdzona na podstawie
dokumentow,

b) przesytki rejestrowane zwracane do Zamawiajgcego, stwierdzona na podstawie
dokumentéw oddawczych,

3) w przypadku przesytek nieokreslonych w formularzu asortymentowo-cenowym,
rozliczenie zostanie dokonane zgodnie z cennikiem Wykonawcy, obowigzujacym w dniu
nadania przesytki,

4) faktury VAT z tytulu naleznosci wynikajacych z realizacji niniejszej umowy, wystawiane
beda w terminie do 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego,

5) naleznoSci wynikajace z faktur VAT Zamawiajgcy regulowac bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie 14 dni od daty jej wystawienia. Na przelewie Zamawiajgcy
zobowigzany jest okresli¢ tytut wptaty "wptata za fakture VAT nr ... , umowa nr

6) zadzien zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Zamawiajgcego,

7) za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawca ma prawo nalicza¢ odsetki w
wysokosci ustawowej. Jezeli Wykonawca nie dostarczy faktury VAT co najmniej 7 dni przed
terminem odsetki bedg liczone nie wczesniej niz od 8 dnia od daty dostarczenia faktury,

8) Strony ustalajg, ze faktury VAT beda wystawiane i przesytane na adres Zamawiajgcego:
Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach, ul. Michalusa 18, 38-300 Gorlice,

9) zmiana zasad wystawiania i przesytania faktur VAT, okres§lonych w pkt. 8), nie wymaga
aneksowania umowy, pod warunkiem pisemnego powiadomienia o tym fakcie Wykonawcy.

10) Catkowita warto$¢ umowy odpowiada kwocie oferty Wykonawcy, co nie stanowi

zobowigzania Zamawiajacego do realizowania umowy do tej wartosci i iloci, ani prawa
dochodzenia roszczen w zakresie zmian ilo$ciowych i rodzajowych przez Wykonawce.
Zamawiajgcy nie gwarantuje w zaden sposob, ze podane iloSci zostang zrealizowane w
okresie trwania umowy i zastrzega sobie prawo do zmiany ilo$ci przesytek danego rodzaju
w kazdym czasie bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji. Rzeczywista ilo$¢
przesytek bedzie wynikata zfaktycznych potrzeb Zamawiajgcego w tym zakresie.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania ilosci przesytek podanych w
Zapytaniu ofertowym i z tego tytulu Wykonawcy nie bedzie przystugiwato zadne
roszczenie.



§4
Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze Stron w formie pisemnej, w terminie
natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkéw niniejszej umowy, lub w przypadku
zmiany w trakcie obowigzywania umowy przepiséw podatkowych i przepiséw prawnych
regulujacych dziatalno$¢ pocztows, jezeli wejécie w zycie tych przepiséw uniemozliwi realizacje
umowy, z obowigzkiem dokonania ptatnosci za czynnos$ci bedace w toku, wynikajace z wykonania
umowy.
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w razie stwierdzenia, ze Wykonawca nienalezycie
wykonuje obowiazki okreslone w umowie. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni. Za ustugi
Wykonawcy, ktére §wiadczyt na rzecz Zamawiajacego do dnia uptywu terminu wypowiedzenia
nalezy sie wynagrodzenie.
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia w przypadku wykorzystania przez
Wykonawce informacji poufnej dotyczacej realizacji niniejszej umowy, w szczego6lnosci
naruszenia przepisébw o ochronie danych osobowych lub przekazania jej osobom
nieuprawnionym.
Zamawiajagcy moze, na dowolnym etapie realizacji umowy, odstapi¢ od niej w przypadku
zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci, w terminie 30 dni od powziecia o tym wiadomosci,
powodujgcej, Ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§5
Strony zobowigzuja sie do niezwlocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania si¢ 0 zmianach
dotyczacych okreslonych w umowie nazw, adreséw, bez koniecznosci sporzadzania aneksu do
niniejszej umowy. Korespondencje doreczong na adres do korespondencji wskazany w ust. 2,
kazda ze Stron uzna za prawidtowo doreczong w przypadku niepowiadomienia drugiej Strony
o zmianie swego adresu. Kazda ze Stron przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie
negatywne skutki wynikte z powodu niewskazania drugiej Stronie aktualnego adresu.
Strony ustalaja, ze ich aktualne adresy do korespondencji sa nastepujace:
Zamawiajacy:
Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach, ul. Michalusa 18,38-300 Gorlice
Wykonawca:

§6

Przedmiot umowy bedzie realizowany na zasadach okreslonych w niniejszej umowie oraz w:

1
2)
3)

4)

Ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (tj. Dz. U. z 2020 poz. 1041),

aktach wykonawczych do ustawy Prawo Pocztowe,

miedzynarodowych przepisach pocztowych- wigzacych Rzeczpospolita Polska umowach
miedzynarodowych dotyczacych $wiadczenia ustug pocztowych oraz wigzacych regulaminach
Swiatowego Zwigzku Pocztowego

Ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U.

z 2020r. poz. 256 ze zm.), w tym przypadku Zamawiajacy bedzie stosowal wtasne druki
potwierdzenia odbioru przesytki listowej.



§7
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za dziatania i zaniechania oséb, ktérym powierzyt
wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, jak i za dziatania lub zaniechania
wtasne.

2. 7 tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu odszkodowanie/kare umowna zgodnie z przepisami Rozdziatu VIII Prawo
pocztowe.

3. W przypadku utraty lub zniszczenia przesytki Zamawiajagcego z winy Wykonawcy,
Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie zgodnie z przepisami ustawy Prawo Pocztowe.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu odszkodowanie w wysokosci 15000,00 zt. z tytutu
nieuzasadnionego rozwigzania umowy.

5. Naliczone kary umowne nie wylgczajg mozliwosci dochodzenia odszkodowania w petnej
wysoko$ci, na zasadach og6lnych.

§8

Majac na uwadze, iz do realizacji niniejszej umowy, niezbedne jest przekazanie przez kazda ze Stron

danych osobowych oraz ich przetwarzanie, Strony postanawiajg co nastepuje:

1) Na podstawie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,Rozporzadzenie”) obydwie Strony powierzaja sobie przetwarzanie danych
osobowych oraz wzajemnie je przetwarzajg, a w zwigzku z tym obydwie Strony s3 jednoczes$nie
Procesorem (Strong, ktéra w ramach tgczacego Strony stosunku prawnego, przetwarza dane
osobowe drugiej Strony) oraz Powierzajagcym (Strona, ktéra powierza przetwarzanie danych
drugiej Stronie). Procesor jest Administratorem przetwarzanych danych osobowych.

2) Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (zapewnienie mozliwos$ci wykonania niniejszej umowy).

3) Procesor przetwarza przekazane mu przez Powierzajacego dane w celu wykonania niniejszej
umowy oraz przez czas niezbedny dla jej prawidtowego wykonania, a takze w okresie po jej
wygasnieciu - przez czas, w ktéorym mozliwe jest - zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujacymi - zgtaszanie roszczen z Umowy.

4) Procesor ma obowigzek zapewni¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne dla
zagwarantowania bezpieczenstwa przekazanych mu i przetwarzanych przez niego danych
osobowych, uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania, a takze ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0s6b fizycznych.

5) Procesor zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaly sie
do zachowania ich w tajemnicy.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
Prawa pocztowego oraz innych stosownych przepiséw prawa.

§10
1. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci, z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w § 3 pkt 8 i § 5 niniejszej umowy.
2. Strony przewidujg mozliwos$¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach i zakresie:

1) w przypadku zmiany ustawowej stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) na ustugi objete
umowg, Wykonawca, po uprzednim podpisaniu aneksu do niniejszej umowy, zastosuje
obowiazujacy podatek VAT, co skutkowa¢ bedzie odpowiednig zmiang cen jednostkowych
brutto przesytek listowych lub paczek pocztowych.
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2) w przypadku zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, w tym dotyczacych
funkcjonowania rynku ustug pocztowych w zakresie majacym wplyw na realizacje ustugi
stanowigcej przedmiot umowy,

3) w przypadku wystgpienia innych obiektywnych zmian niemozliwych do przewidzenia
w momencie zawarcia umowy, a niezbednych do prawidtowego wykonania przedmiotu
umowy, jesli taka zmiana lezy w interesie publicznym lub jest korzystna dla Zamawiajgcego.

4) zmiany nie przekraczajacej 10% warto$ci zamo6wienia okreslonej w umowie,

5) w przypadku zmiany sposobu realizacji zaméwienia, jesli rozwigzanie proponowane przez
Zamawiajacego lub Wykonawce przyczyni sie do uzyskania wyzszej jakosci koncowej
zaméwienia, przy czym zmiana ta nie bedzie miata wptywu na wysoko$¢ wynagrodzenia
Wykonawcy.

3. Zmiany wprowadzone zostang po wczes$niejszym zgloszeniu przez ktéragkolwiek ze stron umowy,
faktu zaistnienia okolicznosci warunkujgcej konieczno$¢ wprowadzenia zmiany i akceptacji tych
zmian przez drugg ze stron.

§11
Spory wynikte w zwigzku z wykonaniem umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§12

Strony umowy zobowigzuja sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w szczeg6lnosci

informacji o danych osobowych, w ktérych posiadanie weszty lub wejda w zwigzku z realizacjg

niniejszej umowy. Strony umowy zobowigzuja sie réwniez do zachowania w tajemnicy oraz
odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentéw przekazanych przez drugg strone. Uzyskane
informacje oraz otrzymane dokumenty mogg by¢ wykorzystane wytgcznie w celach zwigzanych

z realizacjg umowy.

§13

1. Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony i obowigzuje od dnia 01.01.2021r. do dnia
31.12.2021r.

2. Umowa moze ulec wcze$niejszemu rozwigzaniu w przypadku wyczerpania kwoty, na ktérg
zostata zawarta umowa, o ile Zamawiajacy nie podejmie decyzji o dokonaniu zmian w trybie § 9
Kontrola stanu tej kwoty lezy po stronie Zamawiajgcego.

3. W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy, Strony zobowigzuja si¢ do dokonania,
wterminie 2 miesiecy od zakonczenia obowigzywania umowy, rozliczenia liczby
nadanych/zwréconych przesylek oraz zastosowanych optat, a w razie potrzeby réwniez do
zwrotu kwot nienaleznych wynikajgcych z takiego rozliczenia, na podstawie wystawionych przez
Wykonawce faktur korygujacych VAT.

§14

1. Umowe niniejszg sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach:

- 1 egzemplarz dla Zamawiajgcego,
- 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

2. Zalaczniki do umowy, stanowig integralng jej czeS¢:
nr 1 - Wykaz operacyjny.
nr 2 -Wymagania w zakresie adresowania i opakowania przesytek listowych
nr 3 - Formularz asortymentowo-cenowy
nr 4 - Zapytanie ofertowe
nr 5 - Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca



