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Analiza skutecznosci
i efektywnosci
organizacji szkolen

za 2022 rok



WPROWADZENIE

Zgodnie z § 84 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 roku
w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobdw prowadzenia ustug rynku pracy
(Dz. U. z 2014r. poz. 667) Powiatowy Urzad Pracy gromadzi dane oraz dokonuje analiz skutecznosci
i efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajgc nastepujgce wskazniki:

1) liczbe i odsetek osdb, ktére ukoniczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
rozpoczynajacych szkolenia;

2) liczbe i odsetek osdb przeszkolonych w poszczegdinych kategoriach wyréznionych wedtug:
kryterium statusu w rozumieniu ustawy, ptci, wieku, poziomu wyksztatcenia, miejsca
zamieszkania i przynaleznosci do grupy oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy;

3) liczbe i odsetek osdb zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego
ukonczeniu;

4) koszt ponownego zatrudnienia osdb przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztow szkolen do liczby oséb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukoriczeniu szkolen;

5) przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia;

6) liczbe i odsetek osdb, ktére zdaty egzamin, uzyskaty licencje, ukonczyty szkolenie finansowane
z pozyczki szkoleniowej lub ukoniczyty studia podyplomowe, w stosunku do oséb, ktére
otrzymaty wsparcie w tej formie;

7) liczbe i odsetek osdb zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu egzaminu,
uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po

ukonczeniu studiéw podyplomowych.

Niniejszy dokument, jest analizg skutecznosci i efektywnosci szkolen oséb bezrobotnych i poszukujgcych
pracy organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach w 2022 roku.

W dokumencie analizie poddano szkolenia zawodowe (grupowe, indywidualne), ktére zakonczyty sie
w badanym okresie, tj. w 2022 roku. W raporcie nie uwzgledniono informacji o finansowaniu szkolen
w ramach uméw trdjstronnych, bondéw szkoleniowych, studiéw podyplomowych, egzaminéw lub
uzyskania licencji oraz szkolen finansowanych z pozyczki szkoleniowej, poniewaz takich form pomocy
nie udzielonow 2022 roku.

Ponadto, w raporcie dokonano analizy ankiet oceniajgcych szkolenia - wypetnionych przez uczestnikéow
tych szkolen (8§85 ust. 2 pkt 13 w/w rozporzadzenia).

Struktura dokumentu:
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1. Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen

W 2022 roku w ramach dostepnych srodkéw Funduszu Pracy i $rodkow Europejskiego Funduszu

Spotecznego, Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach sfinansowat szkolenia dla 28 osdb.

Kursy zakoriczone w badanym okresie to:

e szkolenia grupowe (ich tematyka wynikata z diagnozy zapotrzebowania na zawody i specjalnosci na
lokalnym rynku pracy oraz potrzeb szkoleniowych oséb uprawnionych do szkolenia),

e szkolenia indywidualne (ich tematyka byta okreslona we wnioskach oséb ubiegajacych sie
o skierowanie na szkolenie).

1.1. Liczba i odsetek o0s6b, ktore ukonczyly szkolenia
z wynikiem pozytywnym w stosunku do rozpoczynajgcych
szkolenie

W 2022 roku urzad objat szkoleniami 28 oséb: 16 oséb skierowano na szkolenia indywidualne — pod
potrzeby konkretnego pracodawcy oraz 12 oséb bezrobotnych skierowano na szkolenia grupowe.
Sposrdd oséb skierowanych na szkolenia w 2022r. udziat w kursach zakonczyto 25 osdb, pozostate
3 osoby ukonczyty szkolenia indywidualne w | kwartale 2023r.

1.2. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych w poszczegdéinych
kategoriach

Uczestnicy szkolen zakonczonych w badanym okresie brali udziat w: szkoleniach grupowych — 12 oséb
tj. 48 % ogotu. W szkoleniach indywidualnych wzieto udziat 13 o0séb, co stanowi 52 % ogétu.

Tabela 1. Osoby przeszkolone (podziat wedtug poszczegdlnych kategorii)

uczestnicy szkolen (ogdtem)

bezrobotni 25 100%
poszukujgcy pracy

kobiety 4 16%
mezczyzni 21 84%
18-24 lat 8 32%
25-34 lat 6 24%
35-44 lat 6 24%
45 i wiecej 5 20%
gimnazjalne/podstawowe i ponizej 4 16%
zasadnicze zawodowe/branzowe 5 20%
srednie ogolnoksztatcgce 6 24%
policealne i srednie zawodowe 5 20%
wyisze 5 20%
miasto 8 32%
wies$ 17 68%
- osoby do 30 roku zycia 12 48%

w



- dtugotrwale bezrobotni 2 8%

- osoby powyzej 50 roku zycia 3 12%

- cudzoziemcy 1 4%

- osoby posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko 2 2%
do 6 roku zycia

- niepetnosprawni 3 12%

* dane nie sumujq sie - osoba moze jednoczesnie znajdowac sie w kilku wymienionych wyzej grupach

W 2022 roku uczestnikami szkolen byly tylko osoby posiadajgce status bezrobotnego.
W szkoleniach w wiekszosci uczestniczyli mezczyzni (84%). Wsrdd uczestnikdw szkolen przewazaty
osoby w wieku 18-24 lat (32%). Kursanci najczesciej posiadali wyksztatcenie: srednie ogdlnoksztatcace,
co stanowito 24% wszystkich uprawnionych.

W szkoleniach uczestniczyto wiecej mieszkancéw wsi (68%). Osoby, ktore korzystaty ze szkolen
w 2022 roku znajdowaty sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, przede wszystkim ze wzgledu na:
mtody wiek - do 30 roku zycia (48%).

1.3. Liczba i odsetek oséb zatrudnionych w trakcie szkolenia
oraz w okresie 3 miesiecy po jego ukonczeniu

W trakcie szkolenia oraz w okresie do 3 miesiecy od ukonczenia szkolenia zatrudnionych zostato 14
0s6b, co stanowito 56 % ogotu uczestnikdw szkolen zakoriczonych w 2022 roku.

Prace podjeto 5 uczestnikdéw szkolen grupowych (tj. 41,7 %) oraz 9 uczestnikdéw szkolen indywidualnych
(69,2 %).

Tabela 2. Skutecznos$¢ zatrudnieniowa szkolen grupowych zakonczonych w 2022 roku

Kurs spawania blach i rur spoinami
pachwinowymi metodg MAG-135

6 6 3 50%

Wézki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym
napedem podnoszenia z wytgczeniem wdzkéw z 6 6 2 33,3%
0sobg obstugujgcg podnoszong wraz z tadunkiem

*1 osoba nie ukoriczyta szkolenia rozpoczetego w 2021r. i podjeta prace.

Najwyzsza skutecznos¢ zatrudnieniowa wsrdd szkolen grupowych byfa po kursie spawania blach i rur
spoinami pachwinowymi metodg MAG-135, prace podjeto 50% uczestnikow.

Na indywidualny wniosek najczesciej organizowane byto szkolenie na prawo jazdy kat. C , CE czy
na kwalifikacje wstepng / przys$pieszong/ szkolenie okresowe w zakresie przewozu rzeczy. Po tych
kursach prace podjeto 6 oséb.

Prace podejmowali takze uczestnicy innych szkolen indywidualnych, szczegdétowe dane zamieszono
W ponizszej tabeli.



Tabela 3. Skutecznos$¢ zatrudnieniowa szkolen indywidualnych zakoriczonych w 2022 roku.

Kurs przygotowujacy do egzaminu na prawo jazdy kat. C wraz
z kwalifikacjg wstepna / wstepna przys$pieszong w zakresie 5 3* 1 33,3%
przewozu rzeczy

Kurs przygotowujacy do egzaminu na prawo jazdy kat. CE wraz

z kwalifikacjg wstepna przyspieszong w zakresie przewozu 3 2* 2 100%
rzeczy

Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie przewozu rzeczy 2 2 2 100%
Szkolenie okresowe w zakresie przewozu rzeczy 1 1 1 100%
Operator koparko-tadowarki kl. Ill wszystkie 1 1 1 100%
Operator obrabiarek sterowanych numerycznie ze o
sterowaniem FANUC i SINUMERIC 1 1 1 100%
Uprawnienia elektroenergetyczne w zakresie eksploatacji i 1 1 0 0
dozoru —grupa |

Kurs stylizacji paznokci metodg zelowa i hybrydowa + zdobienia 1 1 1 100%
Instruktor rekreacji ruchowej - hipoterapia 1 1 0 0

*pozostale osoby (z 0sob, ktore rozpoczely szkolenie) ukonczyly szkolenie w I kwartale 2023r.
W 2022r. Urzad wspotpracowat przy realizacji szkolen indywidualnych i grupowych z jednostkami szkolgcymi
wymienionymi w ponizszej tabeli.

Tabela 4. Instytucje szkoleniowe wspdtpracujgce z Urzedem

Stowarzyszenie ,,Centrum Szkolenia Zawodowego” Gorlice

JD Justyna Dadat Stopnice

Osrodek Szkolenia Kierowcow ,,RENOMA” Tadeusz Dzieglewicz Jasto/ Oddziat Gorlice
P.P.H.U. ,,DUET” Robert Beben Krosno

EMT-Systems sp. z 0.0. Gliwice

Polskie Centrum Rekreacji Ruchowej Norbert Farion Hrubieszow

1.4. Koszt ponownego zatrudnienia os6b przeszkolonych

Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych liczony jest jako stosunek poniesionych kosztéow
szkolen do liczby 0séb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia.

Catkowite koszty szkolen zakoriczonych w 2022 roku to 109.435,35 zt.
W wyniku organizacji w/w szkolern prace podjeto 14 oséb, zatem koszt ponownego zatrudnienia
poszczegdlnych przeszkolonych oséb to 7.816,81 zt.

Szczegdétowe dane na temat kosztéw ponownego zatrudnienia oséb szkolonych przedstawiono
W ponizszej tabeli.



Tabela 5. Koszty ponownego zatrudnienia

A. Szkolenia indywidualne, w tym: 13 69.569,01 9 7.729,89
o Szkolenia indywidualne ze srodkéw FP 9 42.059,91 6 7.009,99
e Szkolenia indywidualne ze srodkow EFS POWER 4 27.509,10 3 9.169,70
B. Szkolenia grupowe, w tym: 12 39.866,34 5 7.973,27
o szkolenia grupowe ze srodkéw EFS POWER 6 20.109,87 3 6.703,29
o szkolenia grupowe ze srodkéw EFS RPO WM 6 19.756,47 2 9.878,24

* koszty ogotem (w tym koszty badan lekarskich i psychologicznych, przejazdéw na szkolenie, koszty nalezne instytucji
szkoleniowej, stypendia dla uczestnikdw, ZUS).

1.5. Przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt
osobogodziny szkolenia

Przecietny koszt szkolenia to inaczej koszt przeszkolenia jednej osoby. Oblicza sie go dzielgc koszt
kurséw zakonczonych w badanym okresie przez liczbe oséb, ktére ukonczyly szkolenie
(tj. 109.435,35 zt : 25 osoby). W 2022 roku wynosit: 4.377,41 zi.

Przecietny koszt osobogodziny szkolenia (suma kosztéw, tj. 109.435,35 zt podzielona przez taczng liczbe
godzin trwania wszystkich szkolen, tj. 2680 godz.) wynosit 40,83 zt.

W ponizsze] tabeli ujeto podziat przecietnego kosztu osobogodziny szkolenia w rozbiciu na szkolenia
indywidualne oraz szkolenia grupowe.

Tabela 6.  Przecietny koszt osobogodziny szkolenia

Szkolenia indywidualne, w tym: 69.569,01 1534 45,35
szkolenia indywidualne ze $rodkéw FP 42.059,91 849 49,54
szkolenia indywidualne ze $rodkéw EFS POWER 27.509,10 685 40,16
Szkolenia grupowe, w tym: 39.866,34 1146 34,79
szkolenia grupowe ze érodkéw EFS POWER 20.109,87 573 35,10
szkolenia grupowe ze $rodkéw EFS RPO WM 19.756,47 573 34,48

Z analizy informacji zawartych w powyzszej tabeli wynika, ze koszt osobogodziny szkolen
indywidualnych jest wyzszy od kosztu osobogodziny szkolen grupowych.

Koszt szkolen indywidualnych zorganizowanych, przeprowadzonych i zakonczonych w 2022 roku
wynidst 69.569,01 zt. Wsrdd tych szkolen najnizszy przecietny koszt ogétem tj. 1.069,11 zt, poniesiono
na kurs: ,,Szkolenie okresowe w zakresie przewozu rzeczy”.




W przypadku szkolen indywidualnych do najdrozszych przecietnych kosztéw kurséw zorganizowanych
w 2022 roku zaliczono: ,Kurs przygotowujgcy do egzaminu na prawo jazdy kat. C wraz
z kwalifikacjg wstepng przy$pieszong w zakresie przewozu rzeczy”, ktorego koszt wynidst: 7.916,38 zt.

Koszt szkolen grupowych zorganizowanych, przeprowadzonych i zakoriczonych w 2022 roku wynidst

39.866,34, w tym:

o ,Wozki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem podnoszenia z wytgczeniem wézkéw
z wysiegnikiem oraz wézkéw z osobg obstugujgca podnoszong wraz z tadunkiem” — 12.151,36 zt (tj.
2.025,22 7t na uczestnika);

e ,Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG-135" — 27.714,98 zt (tj. 4.619,16 zt
na uczestnika).

1.6. Liczba i odsetek os6b ktére zdaly egzamin, uzyskaly
licencje, ukonczyly szkolenie finansowane z pozyczki
szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe.

Zadania, tj. pozyczka szkoleniowa i studia podyplomowe nie zostaty ujete do realizacji w ,Planie
wydatkowania srodkéw FP w roku 2022”, natomiast nikt nie skorzystat z mozliwosci ubiegania sie
o sfinansowanie egzaminu lub uzyskania licencji.

2. Analiza ankiet wypetnianych przez uczestnikéw szkolen

W ocenie szkolen organizowanych przez Urzad brane sg pod uwage opinie ich uczestnikdw pozyskane
w ankietach. Kursantéw pytano m.in. o:

e program szkolenia,

o wyktadowcédw (ocena kompetencji trenerskich oséb prowadzacych szkolenie),

e organizacje szkolenia (warunki lokalowe, wyposazenie w sprzet, zgodnos¢ warunkéw pod

wzgledem BHP, lokalizacje miejsca szkolenia),
e sprzet wykorzystywany do zajeé praktycznych,
e 0goblng uzytecznosé szkolenia.

Przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej jest obowigzkiem instytucji szkoleniowej. Uczestnicy biorgcy
udziat w szkoleniach uzupetniali je na zakonczenie kursu. Kwestionariusze przekazywano do Urzedu
wraz z dokumentami rozliczajgcymi szkolenia.

Analizie poddano ankiety uzupetnione przez 12 uczestnikow szkolen grupowych zakonczonych w 2022
roku w tym:
e 6 0s6b po szkoleniu pn. ,Wdzki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem podnoszenia
z wytgczeniem wodzkéw z wysiegnikiem oraz wozkéw z osobg obstugujacg podnoszong wraz
z tadunkiem”;
e 6 0s6b po szkoleniu pn. , Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG-135".
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,Wozki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem podnoszenia z wytaczeniem wézkéw

z wysiegnikiem oraz wézkdéw z osobg obstugujgcg podnoszong wraz z tadunkiem”

Uczestnicy kursu wypetniajgc ankiety oceniajgce szkolenie uznali, ze w/w kurs przeprowadzony zostat
na wysokim poziomie. Swiadczyé mogg o tym wysokie noty na poziomie 4-5 (w skali 1 — 5) oceniajace
organizacje, program szkolenia, wyktadowce zaje¢ teoretycznych i praktycznych. Instytucja szkoleniowa
zapewnifa uczestnikom szkolenia odpowiednig liczbe zarejestrowanych i dopuszczonych do
uzytkowania wdzkow jezdniowych a takie poczestunek w kazdym dniu kursu. Analizujgc efekty
szkolenia stwierdza sie, ze w/w kurs przynidst korzysci uczestnikom zajec.

,Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG-135”

Z zestawienia zbiorczego ankiet oceniajgcych szkolenie wynika, ze jego uczestnicy byli bardzo
zadowoleni z organizacji szkolenia i z prowadzonych zaje¢ teoretycznych i praktycznych przez
instruktora. Swiadcza o tym wysokie noty na poziomie 5 (w skali 1 — 5). Instytucja szkoleniowa
zapewnifa poczestunek w kazdym dniu kursu. Instytucja szkoleniowa zapewnita uczestnikom szkolenia
samodzielne stanowiska spawalnicze. Badajgc efekty szkolenia stwierdza sie, ze wszystkim uczestnikom
zaje¢ w/w kurs przyniost korzysci oraz pozytywnie ocenili jego ogdlng uzytecznosé.

Z uwagi na roéznorodnos¢ ankiet wypetnianych przez bezrobotnych po odbytych szkoleniach
indywidualnych, nie zostaty one szczegdétowo przeanalizowane z powodu braku mozliwosci ich
porownania. Badajgc efekty szkolenia stwierdza sie, ze zakonczone kursy przyniosty korzysci wszystkim
uczestnikom zaje¢ oraz pozytywnie ocenili ich ogélng uzytecznosc.

Podsumowanie

v' W 2022 roku sfinansowano szkolenia dla 28 osdb, w tym: dla 12 0séb w ramach szkoleri grupowych
oraz 16 oséb w ramach szkolen na indywidualny wniosek.

v" Udziat w kursach w 2022r. zakoriczyto 25 osdb, natomiast pozostate 3 osoby ukoriczyty szkolenia
indywidualne w | kwartale 2023r.

v" Indywidualnie najczesciej szkolono: kandydatéw na kierowcéw samochoddw ciezarowych
i ciggnikéw siodtowych wraz z uprawnieniem na przewoz rzeczy (6 osob).

v" Przy organizacji szkoleri urzad wspdtpracowat z 6 instytucjami szkoleniowymi, z ktérych 2 byty
zlokalizowane na terenie powiatu gorlickiego.

v" Szkolono osoby posiadajgce status bezrobotnego. Wsrédd uczestnikéw kurséw przewazali
mezczyzni (84%), osoby w wieku 18-24 lata (32%), osoby z wyksztatceniem s$rednim
ogdlnoksztatcagcym (24%), mieszkancy wsi (68%).



v" Przeszkolone osoby znalazty sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy najczesciej ze wzgledu na
mtody wiek - do 30 roku zycia (48%).

v" W okresie do 3 miesiecy od ukoriczenia szkolen zatrudnionych zostato 14 oséb, tj. 56%.
v" Koszt ponownego zatrudnienia 0séb przeszkolonych wynidst 7.816,81 zt.

v" Przecietny koszt szkolenia jednej osoby wyniést 4.377,41 zt.

v" Przecietny koszt osobogodziny szkolenia wynidst 40,83 zt.

v" Uczestnicy szkolert grupowych pozytywnie ocenili organizacje i realizacje szkoleri zleconych
instytucjom szkoleniowym przez Powiatowy Urzgd Pracy w Gorlicach.

Gorlice, dn. 10.08.2023r.

Opracowata:
Matgorzata Gorska



