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Analiza skutecznosci
| efektywnosci
organizacji szkolen

za 2023 rok



WPROWADZENIE

Zgodnie z § 84 Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 roku

w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy
(Dz. U. z 2014 r. poz. 667) Powiatowy Urzad Pracy gromadzi dane oraz dokonuje analiz
skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen, uwzgledniajgc nastepujgce wskazniki:

1) liczbe i odsetek oséb, ktdre ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
rozpoczynajgcych szkolenia,

2) liczbe i odsetek osob przeszkolonych w poszczegdélnych kategoriach wyréznionych wedtug:
kryterium statusu w rozumieniu ustawy, pfci, wieku, poziomu wyksztatcenia, miejsca
zamieszkania i przynaleznosci do grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy,

3) liczbe i odsetek os6b zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego
ukonczeniu,

4) koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztéw szkolen do liczby oséb zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolen,

5) przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia,

6) liczbe i odsetek osob, ktére zdaty egzamin, uzyskaty licencje, ukonczyty szkolenie
finansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do
0s6b, ktore otrzymaty wsparcie w tej formie,

7) liczbe i odsetek osdb zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu egzaminu,
uzyskaniu licencji, ukohczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po

ukohczeniu studiow podyplomowych.

Niniejszy dokument, jest analizg skutecznosci i efektywnosci szkoleh oséb bezrobotnych i
poszukujgcych pracy organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach w 2023 roku.

W dokumencie analizie poddano szkolenia zawodowe (grupowe, indywidualne), ktdre zakonczylty sie
w badanym okresie, tj. w 2023 roku. W raporcie nie uwzgledniono informacji o finansowaniu szkolenh
w ramach umow tréjstronnych, bondéw szkoleniowych, studiéw podyplomowych, egzaminéw lub
uzyskania licencji oraz szkolen finansowanych z pozyczki szkoleniowej, poniewaz takich form
pomocy nie udzielono w 2023 roku.

Ponadto, w raporcie dokonano analizy ankiet oceniajgcych szkolenia - wypetnionych przez
uczestnikow tych szkolen (§85 ust. 2 pkt 13 w/w rozporzadzenia).

Struktura dokumentu:

1. Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen ..... ..o str. 3
2. Analiza ankiet oceniajgcych SzKolenia ......... ..o str. 7
3. POUSUMOWANIE. ...ttt et ettt e et ettt e e eaennes str. 9


http://158.66.1.108/_files_/akty_prawne_2006/akty_wykonawcze/teksty/101001_dz_u_10_177_1193.pdf

1. Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen

W 2023 roku w ramach dostepnych srodkéw Funduszu Pracy i srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach sfinansowat szkolenia dla 33 oséb.
Kursy zakonczone w badanym okresie to:
e szkolenia grupowe (ich tematyka wynikata z diagnozy zapotrzebowania na zawody i specjalnosci
na lokalnym rynku pracy oraz potrzeb szkoleniowych oséb uprawnionych do szkolenia),
e szkoleniaindywidualne (ich tematyka byta okre$lona we wnioskach osob ubiegajgcych sie
o skierowanie na szkolenie).

1.1. Liczba i odsetek osob, ktére ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym
w stosunku do rozpoczynajacych szkolenie

W 2023 roku urzad objat szkoleniami 32 osoby: 19 osob skierowano na szkolenia indywidualne —
pod potrzeby konkretnego pracodawcy oraz 13 osob bezrobotnych skierowano na szkolenia
grupowe.

Sposréd 32 oséb skierowanych na szkolenia w 2023 r. 30 os6b zakonczyto udziat w kursach w
analizowanym roku, dwie osoby kontynuowaty udziat w szkoleniach indywidualnych w | kwartale
2024 roku.

Dodatkowo, w 2023 r. udziat w szkoleniach zakonczyty 3 osoby, ktore zostaty skierowane na
szkolenia indywidualne w 2022 r.

Podsumowujac, w 2023 r. tacznie 33 osoby zakonczyly udziat w szkoleniach organizowanych
przez urzad.

1.2. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych w poszczegélnych kategoriach

Uczestnicy szkolen zakonczonych w badanym okresie brali udziat w: szkoleniach grupowych —
13 0s6b tj. 39,4% ogotu, szkoleniach indywidualnych - 20 oséb, co stanowi 60,6% ogétu.

Tabela 1. Osoby przeszkolone (podziat wedtug poszczegdlnych kategorii)

uczestnicy szkolen (ogétem

bezrobotni 100%
pOSZUKuiiCi praci

kobiety 18%
m(izcziznl 82%
18-24 lat 30,3%
25-34 lat 7 21,2%
35-44 |at 18,2%

45| W|ice| 30,3%

gimnazjalne/podstawowe i ponizej 21,2%

zasadnicze zawodowe/branzowe 1 33,3%
Srednie ogdlnoksztatcgce 15,2%
27,3%

policealne i Srednie zawodowe
wyzsze

B OuR

3%




miasto 15 45,5%
wies 18 54,5%
osoby do 30 roku zycia 14 42,4%
dtugotrwale bezrobotni 15 45,4%
osoby powyzej 50 roku zycia 7 21,2%
osoby posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia 4 12,1%
niepetnosprawni 3 9,1%

* dane nie sumujg sie - osoba moze jednocze$nie znajdowac sie w kilku wymienionych wyzej grupach

W 2023 roku uczestnikami szkolen byty tylko osoby posiadajgce status bezrobotnego.

W organizowanych szkoleniach w wiekszosci uczestniczyli mezczyzni (82%). Wérdd uczestnikéw
szkolen przewazaty osoby w wieku 18-24 lat (30,3%) oraz osoby 45+ (30,3%). Kursanci najczesciej
posiadali wyksztatcenie: zasadnicze zawodowe/branzowe, co stanowito 33,3% wszystkich
uprawnionych.

W szkoleniach uczestniczyto nieco wiecej mieszkancow wsi (54,5%). Osoby, ktére korzystaty ze
szkolen w 2023 roku znajdowaty sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, przede wszystkim ze
wzgledu na: dtugotrwate bezrobocie (45,4 %) oraz miody wiek - do 30 roku zycia (42,4%).

1.3. Liczba i odsetek os6b zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy
po jego ukonczeniu

W trakcie szkolenia oraz w okresie do 3 miesiecy od ukonczenia szkolenia zatrudnionych zostato
18 oséb, co stanowito 54,5% ogotu uczestnikdw szkoleh zakonczonych w 2023 roku.

Prace podjeto 3 uczestnikdw szkolen grupowych (tj. 23,1%) oraz 15 uczestnikdw szkolen
indywidualnych (75%).

Tabela 2. Skuteczno$¢ zatrudnieniowa szkolen grupowych zakonczonych w 2023 roku

Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi

metoda MAG-135 5 5 2 40%
Wozki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym

napedem podnoszenia z wytgczeniem wozkéw z osobg 8 8 1 12,5%
obstugujgcg podnoszong wraz z tadunkiem

Szkolenia grupowe cechowaly sie stosunkowo niskg efektywnoscig zatrudnieniowg. Wyzszag
skutecznos$¢ zatrudnieniowg sposréd zrealizowanych szkolen grupowych odnotowano po kursie
spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG-135, prace podjeto 40% uczestnikow.

Szkolenia indywidualne odznaczaty sie duzo wyzszg skutecznos$cig zatrudnieniowa. tgcznie 75%
0s6b, ktére ukonczyty szkolenia indywidualne w 2023 r. podjeto zatrudnienie.



Na indywidualny wniosek najczesciej organizowane byto szkolenie na prawo jazdy kat. C wraz z
kwalifikacjg wstepna / przyspieszong w zakresie przewozu rzeczy. Po ukonczeniu tych kurséw prace
podjety 4 osoby (50% uczestnikdow). Pozostate zrealizowane szkolenia indywidualne cechowaly sie
100% efektywnoscig zatrudnieniowg. Szczegbtowe dane zamieszono w ponizszej tabeli.

Tabela 3. Skutecznos¢ zatrudnieniowa szkolen indywidualnych zakonczonych w 2023 roku.

Kurs na prawo jazdy kat. C wraz z kwalifikacjg w
zakresie 7 8* 4 50%
przewozu rzeczy

Kurs na prawo jazdy kat. D wraz z kwalifikacjg w

; ; 3 2* 2 100%
zakresie przewozu 0sob
Operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC 3 3 3 100%
Operator koparki jednonaczyniowej do 25 ton kl. 111 2 2 1 100%
Kurs na prawo jazdy kat. CE wraz z kwalifikacjg w 0 1% 1 100%

zakresie przewozu rzeczy
Tester manualny 1 1 1 100%
Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi

0,
metoda MAG-135 1 1 1 100%
Szkolgnle z tatgowanla oraz rysunku jako podstawy 1 1 1 100%
do projektowania
Kurs — opalanie natryskowe 1 1 1 100%

*w tym osoby, ktore w 2023 r. ukoriczyty szkolenia rozpoczete w 2022 r.

W 2023r. Urzad wspotpracowat przy realizacji szkolerh indywidualnych i grupowych z jednostkami
szkolgcymi wymienionymi w ponizszej tabeli.

Tabela 4. Instytucje szkoleniowe wspotpracujgce z Urzedem

Stowarzyszenie ,Centrum Szkolenia Zawodowego” Gorlice

Coders Lab Sp. z 0.0. Warszawa

Osrodek Szkolenia Kierowcéow ,RENOMA” Tadeusz Dzieglewicz Jasto/ Oddziat Gorlice
P.P.H.U. ,DUET” Robert Beben Krosno
EMT-Systems sp. z 0.0. Gliwice

Rob LTD Robert typik Krakow

Jo PMU&Cosmetology Joanna Ogrodnik-Szala Sosnowiec




1.4. Koszt ponownego zatrudnienia os6b przeszkolonych

Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych liczony jest jako stosunek poniesionych
kosztow szkoleh do liczby osob zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia.

Catkowite koszty szkoleh zakonczonych w 2023 roku to 202.065,72 zt.
W wyniku organizacji w/w szkolen prace podjeto 18 oséb, zatem koszt ponownego zatrudnienia
poszczegolnych przeszkolonych oséb to 11.225,87 zt.

Szczegotowe dane na temat kosztow ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych przedstawiono
w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Koszty ponownego zatrudnienia

Szkolenia indywidualne 158 682,98 10 578,87
Szkolenia grupowe 13 43 382,74 14 460,91

* koszty ogotem (w tym koszty badan lekarskich i psychologicznych, przejazdéw na szkolenie, koszty nalezne
instytucji szkolenioweyj, stypendia dla uczestnikéw, pochodne od stypendiéw).

1.5. Przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia

Przecietny koszt szkolenia to inaczej koszt przeszkolenia jednej osoby. Oblicza sie go dzielgc koszt
kurséw zakonczonych w badanym okresie przez liczbe oséb, ktére ukonczyty szkolenie
(. 202.065,72 zt : 33 osoby). W 2023 roku wynosit: 6.123,20 zt.

Przecietny koszt osobogodziny szkolenia (suma kosztow, tj. 202.065,72 zt podzielona przez tagczng
liczbe godzin trwania wszystkich szkolen, tj. 4089 godz.) wynosit 49,42 zt.

W ponizszej tabeli ujeto podziat przecietnego kosztu osobogodziny szkolenia w rozbiciu na szkolenia
indywidualne oraz szkolenia grupowe.

Tabela 6. Przecietny koszt osobogodziny szkolenia

Szkolenia indywidualne 158 682,98

Szkolenia grupowe 43 382,74




Z analizy informacji zawartych w powyzszej tabeli wynika, ze koszt osobogodziny szkolen
indywidualnych jest wyzszy od kosztu osobogodziny szkolen grupowych.

Koszt szkolen indywidualnych zorganizowanych, przeprowadzonych i zakonczonych w 2023 roku
wynidst fgcznie 158 682,98 zt. WSrod tych szkoleh najnizszy przecietny koszt ogétem tj. 1.613,03 zi,
poniesiono na kurs: ,Kurs opalanie natryskowe”.

W przypadku szkolen indywidualnych do najdrozszych przecietnych kosztéw kursow
zorganizowanych w 2023 roku zaliczono: ,Kurs na prawo jazdy kat. C wraz z kwalifikacjg wstepna
w zakresie przewozu rzeczy”, ktérego koszt wyniost: 13.564,48 zi.

Koszt szkolen grupowych zorganizowanych, przeprowadzonych i zakonczonych w 2023 roku wyniost

tacznie 43 382,74 zt w tym:

o ,Wozki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem podnoszenia z wytgczeniem wozkow
z wysiegnikiem oraz wozkéw z osobg obstugujgcg podnoszong wraz z tadunkiem” — 18.114,23 z
(tj. 2.264,28 zt na uczestnika);

¢ ,Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG-135" — 25.268,51 z (1j. 5.053,70
zt na uczestnika).

1.6. Liczbai odsetek os6b ktore zdaly egzamin, uzyskaly licencje, ukoinczyty szkolenie
finansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe.

Zadania, tj. pozyczka szkoleniowa i studia podyplomowe nie zostaty ujete do realizacji w ,Planie
wydatkowania srodkéw FP w roku 2023”, natomiast nikt nie skorzystat z mozliwosci ubiegania sie
o sfinansowanie egzaminu lub uzyskania licenciji.

2.  Analiza ankiet wypetnianych przez uczestnikéw szkolen

W ocenie szkolen organizowanych przez Urzad brane sg pod uwage opinie ich uczestnikéw
pozyskane w ankietach. Kursantéw pytano m.in. o:

e program szkolenia,

e wyktadowcédw (ocena kompetenc;ji trenerskich oséb prowadzacych szkolenie),

e organizacje szkolenia (warunki lokalowe, wyposazenie w sprzet, zgodnos¢ warunkow pod

wzgledem BHP, lokalizacje miejsca szkolenia),
e sprzet wykorzystywany do zaje¢ praktycznych,
e 0g0Ing uzytecznos¢ szkolenia.

Przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej jest obowigzkiem instytucji szkoleniowej. Uczestnicy biorgcy
udziat w szkoleniach uzupetniali je na zakohczenie kursu. Kwestionariusze przekazywano do Urzedu
wraz z dokumentami rozliczajgcymi szkolenia.



Analizie poddano ankiety uzupetnione przez 13 uczestnikow szkolen grupowych zakonczonych w 2023
roku w tym:

e 8 0séb po szkoleniu pn. ,Wozki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem
podnoszenia z wylgczeniem wozkow z wysiegnikiem oraz wozkow z osobg obstugujgca
podnoszong wraz z tadunkiem”;

e 5 0s6b po szkoleniu pn. ,Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG-135".

»WOzKi jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem podnoszenia z wylaczeniem
wozkow z wysiegnikiem oraz wozkéw z osobg obstugujaca podnoszong wraz z tadunkiem”

Uczestnicy kursu wypetniajgc ankiety oceniajgce szkolenie uznali, ze w/w kurs przeprowadzony zostat
na wysokim poziomie. Swiadczyé mogg o tym noty w wigkszosci na poziomie 4-5 (w skali 1 — 5)
oceniajgce organizacje, program szkolenia, wyktadowce zaje¢ teoretycznych i praktycznych. Instytucja
szkoleniowa zapewnita uczestnikom szkolenia odpowiednig liczbe zarejestrowanych i dopuszczonych
do uzytkowania wozkéw jezdniowych a takze poczestunek w kazdym dniu kursu. Analizujgc efekty
szkolenia stwierdza sie, ze w/w kurs przynidst korzysci uczestnikom zajec.

,»Kurs spawania blach i rur spoinami pachwinowymi metoda MAG-135”

Z zestawienia zbiorczego ankiet oceniajgcych szkolenie wynika, ze jego uczestnicy byli zadowoleni
z organizacji szkolenia i z prowadzonych zaje¢ teoretycznych i praktycznych przez instruktora.
Swiadczg o tym wysokie noty na poziomie 4-5 (w skali 1 — 5). Instytucja szkoleniowa zapewnita
poczestunek w kazdym dniu kursu. Instytucja szkoleniowa zapewnita uczestnikom szkolenia
samodzielne stanowiska spawalnicze. Badajgc efekty szkolenia stwierdza sie, ze wszystkim
uczestnikom zaje¢ w/w kurs przynidst korzysci oraz pozytywnie ocenili jego ogdlng uzytecznosé.

Z uwagi na réznorodnos¢ ankiet wypetnianych przez bezrobotnych po odbytych szkoleniach
indywidualnych, nie zostaty one szczegdétowo przeanalizowane z powodu braku mozliwosci ich
porownania. Badajgc efekty szkolenia stwierdza sie, Zze zakonczone kursy przyniosty korzysci
wszystkim uczestnikom zaje¢ oraz pozytywnie ocenili ich ogdélng uzytecznosc.



Podsumowanie

v W 2023 roku sfinansowano szkolenia dla 33 os6b, w tym: dla 13 os6b w ramach szkolen
grupowych oraz 20 oséb w ramach szkolen na indywidualny wniosek.

v" Udziat w kursach w 2023 r. rozpoczety 32 osoby, z ktérych 30 os. zakonczyto szkolenia w br.,
a dwie osoby skierowane ukonczyly szkolenia indywidualne w | kwartale 2024r. Dodatkowo,
w 2023 r. udziat w szkoleniach zakonczyly 3 osoby, ktére zostaty skierowane na szkolenia
indywidualne w 2022 r. tgcznie 33 osoby zakonczyty udziat w szkoleniach w 2023 r.

v" Indywidualnie najczesciej szkolono: kandydatéw na kierowcoéw samochodoéw ciezarowych wraz
Z uprawnieniem na przewoz rzeczy (8 osob).

v' Przy organizacji szkolen urzgd wspétpracowat z 7 instytucjami szkoleniowymi, z ktérych 2 byty
zlokalizowane na terenie powiatu gorlickiego.

v' Szkolono osoby posiadajgce status bezrobotnego. Wsréd uczestnikow kurséw przewazali
mezczyzni (82%), osoby w wieku 18-24 lata (30,3%) oraz osoby 45+ (30,3%), osoby

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym/branzowym (33,3%), mieszkahcy wsi (54,5%).

v' Przeszkolone osoby znalazty sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy najczesciej ze wzgledu
na diugotrwate bezrobocie (45,4%) oraz mtody wiek - do 30 roku zycia (42,4%).

v' W okresie do 3 miesiecy od ukonczenia szkolen zatrudnionych zostato 18 osob, tj. 54,5%.
v" Koszt ponownego zatrudnienia oséb przeszkolonych wynidst 11.225,87 zt.

v" Przecietny koszt szkolenia jednej osoby wyniést 6.123,20 zt.

v' Przecietny koszt osobogodziny szkolenia wyniost 49,42 zt.

v" Uczestnicy szkolen grupowych pozytywnie ocenili organizacje i realizacje szkolen zleconych
instytucjom szkoleniowym przez Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach.

Gorlice, dn. 31.08.2024r.

Opracowata:
Matgorzata Gérska



