Fundusze Rzeczpospolita

Fprr Uni . R
Eu ropeJSkle - Polska | N F O d o ra d ca+ Europej?l:iqu:u';zoSpr{Jesczz

Wiedza Edukacja Rozwdj

Publikacja wspétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej upowszechnianie
za pomoca nowoczesnych narzedzi komunikacji — INFODORADCA+

INFORMACJA O ZAWODZIE

Pracownik wynajmu powierzchni

komercyjnych
(333402)

Agenci i administratorzy nieruchomosci




Fundusze . Unia Europejska
i Europejskie - Egolesc:gospollta | N FO doradca_l_ Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej rozpowszechnianie
za pomocg nowoczesnych narzedzi komunikacji — INFODORADCA+

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

INFORMACIJA O ZAWODZIE

Pracownik wynajmu powierzchni

komercyjnych
(333402)

Agenci i administratorzy nieruchomosci

Partner in
Business
Strategies

®
INSTYTUT oeg?
Ik—s TECHNOLOGII ' B ’ s g CIOPAPIB :|: .
bl ~— EKSPLOATACJI ' Centralny Instytut Ochrony Pracy p S
Consultants Ltd.

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY RADOM INSTYTUT PRACY | SPRAW SOCJALNYCH — Paristwowy Instytut Badawezy



INFORMACIA O ZAWODZIE - Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych 333402

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy

Publikacja opracowana w ramach projektu Rozwijanie, uzupetnianie i aktualizacja informacji
o zawodach oraz jej upowszechnianie za pomocg nowoczesnych narzedzi komunikacji —
INFODORADCA+

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, OS priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla

rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.4 Modernizacja publicznych iniepublicznych stuzb
zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy

PROJEKT NR: POWR.02.04.00-00-0060/16-00

Partnerzy projektu INFODORADCA+:

+ DORADCA Consultants Ltd Sp. z 0.0., Gdynia

* Instytut Technologii Eksploatacji — Pafistwowy Instytut Badawczy, Radom

* Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa

¢ Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa
e PBSSp.zo.0., Sopot

INFORMACIJA O ZAWODZIE

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych (333402)

© Miinisterstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa 2018

Kopiowanie i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci dozwolone wylacznie za podaniem zrédta.

ISBN 978-83-7789-495-8 [351]

Publikacja bezptatna

Zdjecie na oktadce (zrodto): https://pixabay.com/pl/wie%C5%BCowce-niebo-cityscape-wysoki-
1081737 [dostep: 31.10.2018].

Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii Eksploatacji — PIB
26-600 Radom, ul. K. Putaskiego 6/10, tel. centr. (048) 364-42-41, fax (048) 364-47-65
e-mail: instytut@itee.radom.pl http://www.itee.radom.pl



INFORMACIA O ZAWODZIE - Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych 333402

SPIS TRESCI
. DANE IDENTYFIKACYIJNE ZAWODU......ccccttemuueniiiiiiiimemnnessiiiiiiiememmneseissiimemsessessssssssmesssssssssssssnn 3
1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)......ccccvueveivciieieiiieeecciee e, 3
1.2. NAZWY ZWYCZAJOWE ZAWOUU...eeiiviiieieiieieeeiieeeeeitteeeeeteeeessateeeesteeeessseeeesassssaseesnssseessnsesessnnseseesnns 3
1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD ........ccoocciiiiieeee e 3
1.4. Notka metodologiczna, autorzy i ekSperci OPiNIUJGCY . ...ccceeccviiiieeee e e 3
L) P 1 S 17 A VN ) L L —— 4
W V] o 1Y 12 1V Lo o LV SR PSRPRE 4
2.2. Opis pracy i SPosobU j&j WYKONYWaNIA .......cccuuiiiiiiiiieciiee et esare e e e aaaee s 4
2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia,
OFZANIZACIA PFACY ) urteeeiitrieeeeiirieeeeitteeeeeeiteeeeeeteeeeeatseeeeaasseeesasseeesassssaeassesseasanssseesasssesesassseesasseeann 5
2.4. Wymagania psychofizyCzne i ZAroOWOLNE.........ceviii it e e e e anes 6
2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do POdJECIA PraCy W ZAWOUZIE.......vveeieiieie ettt ettt et e et e e e sttr e e e eare e e e e baeeeensaeeesnseees 7
2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji .......ccccceeeeecureeeennen.. 8
2.7. ZAWOAY POKIEWINE ...eiieiiieeeeiteee ettt e ettt e ettt e e et e e e et e e e e ataeeeestaeeesasssbeeesansaeeesssaeesanssaeeeansseeenn 8
. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE .......ccccitttrmmmnnniiinininnennnnnssssssneneeenssnssssssnns 9
3.1, ZadaNia ZAWOUOWE ....coiiuiiiiiiiiiit ettt sttt ste e st e e be e e ate e sabe e sbeeesbebeessbaeebseessseesnbaesseeenaseenns 9

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Wykonywanie czynnosci zwigzanych z wynajmem

POWIEIZCNNT KOMEICYJNYCN ..oiiiiitiiii ettt e e e etre e e e e e erte e e e ebaee e sentaeeeeans 9
3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Wykonywanie czynnosci zwigzanych z obstugg finansowo-
-techniczng wynajmowanych powierzchni komercyjnych ..., 12
3.4, KOMPELENCIE SPOTECZNE...cccctiiiecctiee ettt ettt ettt e e e et e e e etae e e s ate e e s e e eabaeeeeeabaeeeesteeeenaseeas 15
3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zZawodU..........ccoceuiiiiiiiiii e 15
3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomdéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji......ccceeeeuieeiiiiiiiicec e 16
. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI DOSKONALENIA
A NN O D D N E G T —— 16
4.1. Mozliwosci podjecia Pracy W ZQWOZI€ ........ccuvveeercieeeieiieeeccieee e ecieeeeetre e e eetreaee e ssreeeesebaeeeenes 16
4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
ZAWOU ..eiiiiiieeiiee ettt st e et e et e e s sate e s bt e e sabeesabeessbeeesbeesabaesbeeebteesasbaeesabeesateesabaeesteesabaeetaeens 17
4.3. Zarobki os6b wykonujgcych dany zawdd/dang grupe zawodOW.........cc.eeeeuveeeveeecreeeeeeeeneeeans 18
4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie..........ccceeeeeviieeiiiviieeeecieeeeeens 19
. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACJI UMIEJETNOSCI/KOMPETENCIJI, KWALIFIKACJI
| ZAWODOW (ESCO) ...ocueuinrreinenenitressssesstssssssestssssssssestsssssssessasssssnessssssssssesesssssssssnessasssssens 19
. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMAGCI O ZAWODZIE ........coueuemeirressencsssssssseesssssssssessssssssens 20
o SEOWNIK POJEC ....ooeveeeeeeeeeerieeetessessessesseeseessessessessesssssessessessessessessessssssessessessessessesssssesssenas 22
7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze) ........ccccceeeeecuvveeennneen. 22
7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branZowe) ........ccccceeeevveeiccieeeccciee e 25



INFORMACIA O ZAWODZIE - Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych 333402

1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych 333402

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Agent wynajmu nieruchomosci.

e Doradca do spraw wynajmu nieruchomosci.

¢ Koordynator do spraw najmu powierzchni komercyjnych.
e Pracownik do spraw wynajmu nieruchomosci.

e Specjalista do spraw komercjalizacji nieruchomosci.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodow ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3334 Real estate agents and property managers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

¢ Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawoddw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

¢ badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdédw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

e Roman Kraszewski — ekspert niezalezny, Radom.
¢ Hanna Szuminska — Leonardo Hanna Szuminska, Swarzedz.
e Matgorzata Szpilska — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

¢ lwona Kacak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

¢ Dorota Koprowska — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

¢ Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

¢ Mieczystaw Banach — Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,ALTERNATYWA”, Radom.
e Karol Kasprowicz — Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Regionalny Zarzad
Gospodarki Wodnej w Krakowie, Krakéw.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Kazimierz Chojnowski — Warszawskie Stowarzyszenie Rzeczoznawcéw Majgtkowych, Warszawa.
¢ Jolanta Skoczylas — Zwigzek Zawodowy ,,Budowlani”, Warszawa.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych wykonuje czynnosci zwigzane z wynajmem
powierzchni, na réznych etapach procesu wynajmu. Pozyskuje najemcow, wyszukuje i przygotowuje
oferty najmu powierzchni komercyjnych, przygotowuje i negocjuje umowy najmu powierzchni
komercyjnych, obstuguje najem powierzchni komercyjnych w zakresie rozliczen finansowych oraz
dba o prawidtowe eksploatowanie wynajmowanych powierzchni.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych zajmuje sie analizowaniem rynku nieruchomosci,
wynajmem powierzchni komercyjnych, prawidtowym zawieraniem umoéw najmu, budowaniem
dtugotrwatych relacji z najemcami i klientami, zapewnianiem bezpieczenstwa uzytkowania
powierzchni komercyjnej, a takze wtfasciwg eksploatacjg i biezagcym administrowaniem finansami
w zwigzku z wynajmem powierzchni komercyjnej. Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych
moze reprezentowac wtasciciela nieruchomosci oferujgcej powierzchnie do najmu, w tym takze
Skarb Panistwa i jednostki samorzadu terytorialnego lub zajmowac sie najmem powierzchni
w réznych lokalizacjach na rzecz jednego podmiotu.

WAZNE:

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych moze realizowaé niektére czynnosci zwigzane
z zarzadzaniem nieruchomosciami i posrednictwem w obrocie nieruchomosciami, ktére zostaty okreslone
w Ustawie o gospodarce nieruchomosciami. W przypadku realizowania czynnosci zastrzezonych w ustawie
nalezy spetni¢ obowigzki narzucone przez ustawodawce.

Sposoby wykonywania pracy

W swojej pracy pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych stosuje rézne metody, techniki

i procedury dotyczace m.in.:

— pozyskiwania ofert najmu powierzchni komercyjnych,

— tworzenia i realizowania planéw najmu powierzchni komercyjnych,

— przeprowadzania inwentaryzacji nieruchomosci, w ktdrej znajduje sie powierzchnia najmu, w tym
szacowania kosztéw eksploatacyjnych oraz remontowych czy inwestycyjnych,

— okreslania stanu nieruchomosci, w ktérej znajduje sie powierzchnia najmu i diagnozowania
oczekiwan podmiotu zlecajgcego najem,

— sprawdzania standéw prawnych nieruchomosci, w ktérej znajduje sie powierzchnia najmu,

— zawierania uméw najmu powierzchni komercyjnych,
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— nadzorowania wynajmowanych powierzchni i wspétpracy z osobami z nimi zwigzanymi, tj.:
administratorami, zarzadcami, wtascicielami, pracownikami technicznymi, obstugg ksiegowa
i uzytkownikami nieruchomosci, w ktérej znajduje sie powierzchnia najmu,

— prowadzenia ewidencji wynajmowanych powierzchni.

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych wykonuje prace w pomieszczeniach biurowych oraz

w terenie, czyli w miejscach, gdzie sg prezentowane aktualne oraz pozyskiwane nowe oferty
powierzchni komercyjnych pod wynajem.

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych, ktéry prowadzi wtasng dziatalnosé¢ gospodarczg,
moze pracowac¢ w domu lub korzystac za zgodg klienta z infrastruktury jego organizacji.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— komputer lub laptop z dostepem do internetu,

— urzadzenia biurowe (m.in. drukarka, skaner, kserokopiarka),

— telefon z funkcjg nagrywania i robienia zdje¢,

— urzadzenia pomiarowe (np. urzadzenia laserowe stuzgce pomiarom powierzchni, wykrywacze
instalacji, kamery termowizyjne’),

— samochdd osobowy.

Organizacja pracy

Praca pracownika wynajmu powierzchni komercyjnych nieruchomosci wykonywana jest zwykle
w systemie jednozmianowym, w statych godzinach. Pracownik w ramach umowy o prace moze
rowniez pracowaé¢ w nienormowanym czasie pracy w systemie zadaniowym. W zaleznosci od liczby
zatrudnionych oséb oraz zakresu obowigzkéw, pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych moze
pracowac indywidualnie lub zespotowo. Wspédtpracuje z innymi dziatami wewnatrz firmy, jak rowniez
z podmiotami zewnetrznymi (wtasciciele nieruchomosci, posrednicy w obrocie nieruchomosciami,
rzeczoznawcy majgtkowi, geodeci, architekci, prawnicy, urzednicy administracji publicznej itp.).

W przypadku realizowania zadann zawodowych zwigzanych z obstugg funkcjonujgcego najmu, moze
pojawic¢ sie koniecznos¢ wykonywania pracy w dni wolne, swieta lub w godzinach nocnych, ze
wzgledu na wystepujgce awarie lub nieprzewidziane sytuacje na wynajmowanych powierzchniach.
W przypadku realizowania zadan zawodowych na rzecz podmiotéw zagranicznych, konieczne jest
rowniez uwzglednianie dyspozycyjnosci w zakresie podrézowania.

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych wykonujacy prace w ramach wtasnej dziatalnosci
gospodarczej pracuje zwykle w nienormowanym czasie pracy, sam ustala godziny i zakres pracy
w zaleznosci od liczby zlecen oraz preferencji klientow.
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Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych jest narazony m.in. na:

— przecigzenia uktadu kostno-stawowego z powodu wymuszonej pozycji ciata podczas pracy przy
komputerze, skutkujgcej np. dolegliwosciami kregostupa i plecéw,

— przecigzenia narzgdu wzroku spowodowane pracg przy komputerze,

— obcigzenia nerwowo-psychiczne, takie jak nerwica, depresja, stres, zwigzane z koniecznoscig
prowadzenia rozmow i negocjacji z klientami oraz nieprzewidzianymi sytuacjami zwigzanymi
z zarzagdzaniem najmem powierzchni komercyjnych.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdéd pracownika wynajmu powierzchni komercyjnych wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

— ogolna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnos$¢ uktadu kostno-stawowego,
— sprawnos$¢ narzgdéw réwnowagi,

— sprawnos$¢ narzadu wzroku,

— sprawno$¢ narzadu stuchu;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— spostrzegawczosé,

— zmyst réwnowagi,

— rozrdznianie barw,

— ostros¢ wzroku,

— ostrosc¢ stuchu;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— zdolnos$¢ przekonywania,

— podzielnos$¢ uwagi,

— dobra pamieg,

— wyobrazZnia przestrzenna,

— uzdolnienia rachunkowe,

— rozumowanie logiczne,

— fatwos¢ wypowiadania sie w mowie i w pismie,
zdolnos¢ skutecznego negocjowania,
zdolnos¢ skutecznego przekonywania;

w kategorii cech osobowosciowych

— zdolnos$é nawigzywania kontaktu z ludzmi,
— wysoka kultura osobista,

— gotowos¢ wspotdziatania,

— niezaleznos,

— samodzielnos¢,

— samokontrola,

— inicjatywnos,

— dyspozycyjnosé,

— wysoka kultura osobista,

— kontrolowanie wtasnych emocji,

— radzenie sobie ze stresem,

— gotowos¢ do tworzenia i podtrzymywania sieci kontaktow z klientami,
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— fatwos¢ przerzucania sie z jednej czynnosci na druga,
— gotowosc¢ do ustawicznego uczenia sie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

W zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych wymagana jest ogélna wydolnos¢
fizyczna, dobry wzrok i stuch oraz sprawnos$¢ uktadu kostno-stawowego, umozliwiajgce prace przy
komputerze oraz ogledziny nieruchomosci, w ktérej znajduje sie powierzchnia do najmu.

Przeciwwskazaniem do pracy w zawodzie s3 m.in. zaburzenia réwnowagi, wady wzroku
niepodlegajgce korekcji, znaczne wady stuchu, niepetnosprawnos¢ koriczyn dolnych uniemozliwiajaca
samodzielne poruszanie sie oraz niektdére choroby psychiczne.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) przepisy prawa nie okreslajg wyksztatcenia, jakie powinna posiada¢ osoba
zamierzajaca podjgé prace jako pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych.

Preferowane jest:

— wyksztatcenie wyisze | lub Il stopnia na kierunkach zwigzanych z zarzgdzaniem i administracjg,
a takze prawo, ekonomia lub kierunki techniczne zwigzane z architekturg, budownictwem,
ekonomig, prawem,

— ukonczenie studidw podyplomowych z zakresu posrednictwa w obrocie nieruchomosciami i/lub
szacowania nieruchomosci i/lub zarzadzania nieruchomosciami.

Pracodawcy zatrudniajg takie osoby posiadajgce wyksztatcenie srednie i udokumentowane
doswiadczenie zawodowe z obszaru posrednictwa w obrocie nieruchomosciami.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Dodatkowym atutem przy zatrudnieniu w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych

jest posiadanie:

— S$wiadectw i certyfikatéw potwierdzajgcych ukonczenie studidw podyplomowych i/lub kursow
zawodowych z zakresu obrotu nieruchomosciami lub wyceny nieruchomosci,

— licencji zawodowej posrednika w obrocie nieruchomosciami lub zarzadcy nieruchomosci,
wydawanych przez stowarzyszenia i federacje branzowe,

— uprawnien zawodowych w zakresie szacowania nieruchomosci wraz z tytutem zawodowym
rzeczoznawcy majgtkowego, nadawanych przez Ministra Inwestycji i Rozwoju (2018 r.),

— udokumentowanego doswiadczenia zawodowego,

— certyfikatow i Swiadectw potwierdzajgcych kompetencje jezykowe,

— prawa jazdy kategorii B.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.




INFORMACIA O ZAWODZIE - Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych 333402

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych moze:

— po zdobyciu doswiadczenia zawodowego zarzadzaé¢ najmem powierzchni w ramach wielu
nieruchomosci i/lub nieruchomosci uznawanych na rynku za prestizowe,

— ukonczy¢ studia podyplomowe ze specjalizacji w zakresie obrotu, wyceny lub zarzadzania
nieruchomosciami,

— po ukonczeniu studidéw kierunkowych oraz zdobyciu wiekszego doswiadczenia zawodowego
awansowac na menedzera zespotu/dziatu do spraw wynajmu powierzchni komercyjnych,

— doskonali¢ umiejetnosci i aktualizowaé wiedze przez uczestnictwo w kursach zawodowych,
szkoleniach oraz seminariach organizowanych przez stowarzyszenia i organizacje branzowe, takie
jak: Krajowa lzba Gospodarki Nieruchomosciami, Polska Federacja Rynku Nieruchomosci, Polska
Federacja Zarzgdcéw Nieruchomosci, Krajowy Instytut Polityki Przestrzennej i Mieszkalnictwa,

— rozwija¢ kompetencje zawodowe poprzez ksztatcenie i/lub szkolenie w zawodach pokrewnych,
takich jak: posrednik w obrocie nieruchomosciami, rzeczoznawca majgtkowy, doradca do spraw
rynku nieruchomosci, zarzadca nieruchomosci.

Mo:zliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych kompetencje moga
potwierdza¢ (zgodnie z oferowanym programem szkolen) wtasciwe stowarzyszenia i organizacje
branzowe.

Innymi formami potwierdzania kompetencji w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni

komercyjnych mogg byc¢:

— udokumentowane doswiadczenie zawodowe nabyte w miejscu pracy np. w formie referencji
pracodawcy,

— certyfikaty lub zaswiadczenia odbycia szkolen branzowych z zakresu doradztwa do spraw rynku
nieruchomosci,

— certyfikaty lub zaswiadczenia uczestnictwa w kursach zawodowych organizowanych przez
stowarzyszenia i organizacje branzowe,

— zaswiadczenie ukonczenia specjalistycznego kursu w zakresie posrednictwa w obrocie
nieruchomosciami, zarzadzania lub wyceny nieruchomosci i uzyskania licencji posrednika
w obrocie nieruchomosciami.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych moze rozszerzac
swoje kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. . L . . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci
Posrednik w obrocie nieruchomosciami 244001
Rzeczoznawca majatkowy 244002
Zarzadca nieruchomosci 244003
Agent do spraw pozyskiwania gruntéw 333401
Administrator nieruchomosci 333403
Doradca do spraw rynku nieruchomosci 333404
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3.

ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych wykonuje réznorodne
zadania, do ktdrych nalezg w szczegélnosci:

71
z2
Z3

Z4
Z5
Z6
77

Z8

Przygotowywanie ofert w zakresie najmu powierzchni i komercjalizacji obiektéw.

Weryfikowanie stanu prawnego nieruchomosci komercyjne;j.

Sprawdzanie stanu technicznego, stanu organizacji ustug, zagospodarowania nieruchomosci
komercyjnej i sgsiedztwa.

Tworzenie koncepcji funkcjonalnosci powierzchni komercyjnej.

Zawieranie umoéw najmu powierzchni komercyjne;j.

Przekazywanie powierzchni komercyjne;j.

Prowadzenie i kontrolowanie dokumentacji operacji finansowo-ksiegowych nieruchomosci,
w tym powierzchni komercyjne;j.

Organizowanie ustug utrzymania wtasciwej eksploatacji wynajmowanej powierzchni komercyjnej
i obstugi jej uzytkownikow.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Wykonywanie czynnosci zwigzanych z wynajmem

powierzchni komercyjnych

Kompetencja zawodowa Kz1: Wykonywanie czynnosci zwigzanych z wynajmem powierzchni
komercyjnych obejmuje zestaw zadan zawodowych Z1, Z2, 73, Z4, Z5, do realizacji ktdrych
wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Przygotowywanie ofert w zakresie najmu powierzchni i komercjalizacji obiektéw

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zasady tworzenia baz danych powierzchni e Wyszukiwad i potwierdza¢ aktualnos¢ informacji
komercyjnych zorientowanych na wybrane o dostepnosci powierzchni komercyjnych;
funkcjonalnosci nieruchomosci; e  Przestrzegac zasad ochrony danych osobowych

Zasady ochrony danych osobowych®® w zakresie w zakresie najmu powierzchni i komercjalizacji
najmu powierzchni i komercjalizacji obiektow; obiektéw;

e Cechy lokalnych rynkéw nieruchomosci e Prowadzi¢ dokumentacje wynikajacg z ochrony
z uwzglednieniem potencjatu najemcow danych osobowych najmu powierzchni
i zleceniodawcow; i komercjalizacji obiektow;

e Narzedzia i techniki marketingowe ¢ Oceniac potencjat najemcow i zleceniodawcow
wykorzystywane do prezentowania ofert na lokalnym rynku nieruchomosci;
powierzchni na wynajem. e Stosowac narzedzia i techniki marketingowe do

prezentowania ofert powierzchni na wynajem;

e Analizowad i oceniaé¢ wptyw czynnikow
zewnetrznych na warto$¢ powierzchni
komercyjnej;

e Szacowac optacalnos¢ wynajmu powierzchni
z uwzglednieniem zysku z najmu, kosztéw
eksploatacyjnych i kosztéw swiadczen;

e Tworzy¢ koncepcje komercjalizacji
nieruchomosci;

e Przeprowadzac analize SWOT" dla powierzchni
najmu;

e Wspodtpracowaé na rynku nieruchomosci
z innymi uczestnikami w zakresie pozyskiwania
i prezentowania ofert najmu powierzchni
i komercjalizacji obiektow;
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Stosowac narzedzia i techniki marketingowe
wykorzystywane do prezentowania ofert
powierzchni na wynajem z uwzglednieniem
filméw, zdjec.

Z2 Weryfikowanie stanu prawnego nieruchomosci komercyjnej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady ustalania stanu prawnego nieruchomosci
w ktérej funkcjonuje powierzchnia najmu;
Zasady ustalania oséb upowaznionych do
zawierania umow;

Zasady ustalania pozycji rynkowej
nieruchomosci, w ktoérej funkcjonuje
powierzchnia najmu;

Szanse i zagrozenia wynikajgce z otoczenia
nieruchomosci, w ktdérej funkcjonuje
powierzchnia najmu oraz jej potencjatu.

Korzystac z ogélnodostepnych zrodet informacji
o sytuacji prawnej nieruchomosci;

Sporzadzac analize przy wykorzystaniu takich
zasobodw, jak: ksiegi wieczyste, wypisy z rejestru
gruntéw @11, CEIDG3, zasoby internetowe;
Wykorzystywac informacje zawarte w ksiedze
wieczystej nieruchomosci, w ktérej funkcjonuje
powierzchnia najmu;

Weryfikowac zapisy miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego;

Stosowac procedury postepowania
wieczysto-ksiegowego;

Ocenia¢ wptyw na wartos¢ transakcji praw
obcigzajgcych powierzchnie najmu, takich jak
np. obcigzenia hipoteczne, nieuregulowany stan
prawny w zakresie danych wiascicieli;
Sporzadzac liste rodzajéw ryzyka w sytuacjach
takich jak: zawieranie umoéw z osobami
nieuprawnionymi, zmiana witascicieli przedmiotu
najmu w trakcie trwania umowy.

komercyjnej i sgsiedztwa

23 Sprawdzanie stanu technicznego, stanu organizacji ustug, zagospodarowania nieruchomosci

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady i przepisy BHP, ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska w zakresie ogledzin nieruchomosci
bedacych w trakcie budowy, rozbudowy lub
remontu;

Zasady zuzywania sie technicznego

i funkcjonalnego nieruchomosci i powierzchni
komercyjnej;

Przepisy prawa budowlanego odnoszace sie do
powierzchni komercyjnej oraz nieruchomosci;
Przepisy prawa o planowaniu przestrzennym
w zakresie czynnosci zwigzanych z wynajmem
powierzchni komercyjnych;

Przepisy lokalne w zakresie czynnosci
zwigzanych z wynajmem powierzchni
komercyjnych.

Przestrzegac zasad i przepisow BHP, ppoz.,
ergonomii, ochrony srodowiska dotyczacych
ogledzin nieruchomosci bedacych w trakcie
budowy, rozbudowy lub remontu;
Przygotowywac plan remontu dla firm
wykonujacych prace modernizacyjno-
-remontowe na powierzchni komercyjnej;
Ocenia¢ prawidtowos¢ prowadzone;j
dokumentacji dla eksploatacji nieruchomosci;
Dociera¢ do wtasciwych organdw i instytucji
stanowigcych zrédto informacji o stanie
technicznym i uzytkowym nieruchomosci;
Definiowac liste niezbednych do sprawdzenia
faktow oraz koniecznych do pozyskania
dokumentéw okreslajgcych stan techniczny oraz
przeznaczenie nieruchomosci, niezbednych do
przeprowadzenia transakcji zwigzanej z najmem
powierzchni komercyjnej;

Okreslac¢ zakres przegladu technicznego
instalacji i urzadzen nieruchomosci komercyjnej;

10
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Sporzadzac protokoty ogledzin nieruchomosci
oferujacej powierzchnie komercyjng;
Wykorzystywac plan zagospodarowania
przestrzennego w planie remontowo-
-gospodarczym;

Stosowac przepisy prawa miejscowego

w zarzgdzaniu powierzchnig komercyjng;
Wskazywa¢ dokumentacje niezbedng do
ztozenia w lokalnych urzedach w celu wykonania
prac remontowych, modernizacyjnych;
Przygotowywaé harmonogram przeprowadzenia
procesu zmiany funkcji nieruchomosci
komercyjne;j.

Z4 Tworzenie koncepcji funkcjonalnosci powierzchni komercyjnej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Rodzaje przychoddw i kosztéw na nieruchomosci
komercyjnej, w ktérej funkcjonuje powierzchnia
najmu;

Ryzyko zwigzane z najmem i podnajmem
powierzchni komercyjnej;

Aktualne przestanki do podejmowania decyzji ze
wzgledu na koniunkture, uwarunkowania
zewnetrzne (np. podatki, sytuacja prawna,
finansowanie zewnetrzne);

Zasady zmiany sposobu zagospodarowywania
nieruchomosci;

Przepisy wymagane przy najmie powierzchni na
antene, automaty vendingowez, automaty do
gier itd.;

Ograniczenia w najmie nieruchomosci, w ktorej
funkcjonuje powierzchnia komercyjna;

Zasady uzgadniania czesci ws;:_>é|n3(ch4
nieruchomosci, w ktérej funkcjonuje
powierzchnia komercyjna.

Sporzadzaé plany uzyskiwania przychodéw

z uwzglednieniem pojec¢: powierzchnia najmu
bruttolz, powierzchnia wspdlna, czynsz
procentowvs, indeksacja p’fatnos’ci7;
Oszacowywac koszty i naktady konieczne do
dostosowania powierzchni komercyjnej pod
najem;

Oceniac ryzyko wedtug kryteriow formy prawne;j
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przez
najemce i wynajmujgcego;

Prognozowac i interpretowac trendy rynkowe
zwtaszcza w odniesieniu do branz zanikajgcych
oraz rozwijajacych sie;

Przygotowywac funkcjonalny plan sposobu
zagospodarowania powierzchni komercyjnej na
podstawie panujgcych warunkow;

Okresla¢ warunki, ktére nalezy spetni¢

w przypadku udostepniania powierzchni
komercyjnej np. na dziatalnos¢ gastronomiczna,
sprzedaz alkoholu, dziatalno$¢ stuzby zdrowia
itp.;

Sporzadzac plany marketingowe dla
nieruchomosci, w ktoérej funkcjonuje
powierzchnia najmu;

Szacowac naktady finansowe pod okreslone
funkcjonalnosci nieruchomosci, w ktorej
funkcjonuje powierzchnia najmu;
Przygotowywaé warunki najmu dla urzadzen

i instalacji;

Formutowaé w umowach najmu zasady
korzystania z powierzchni innych niz te, na ktére
jest zawarta umowa.

11
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25 Zawieranie umow najmu powierzchni komercyjnej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zasady zawierania umow najmu;

e Zasady i techniki negocjacji w zakresie
zawierania umow najmu powierzchni
komercyjnej;

e Skutki prawne dla uczestnikow transakc;ji
wynikajgce z faktu zawarcia umowy najmu
powierzchni komercyjnej;

¢ Wykazy dokumentéw niezbednych do zawarcia
umowy najmu powierzchni komercyjnej;

e Zasady zawierania umowy przedwstepneils,
ktorej przedmiotem jest powierzchnia
komercyjna;

e Zasady zawierania umowy przvrzeczoneils,
ktérej przedmiotem jest powierzchnia
komercyjna;

e Zasady i przepisy dot. archiwizacji dokumentow
zwigzanych z czynnosciami zawierania uméw
najmu powierzchni komercyjnych;

*  Przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych
w zakresie zawierania umow najmu powierzchni
komercyjnej;

e Przepisy prawa cywilnego w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa umow najmu;

e Przepisy ustawy o gospodarce nieruchomosciami
w zakresie zawierania umow najmu powierzchni
komercyjne;j.

*  Przestrzegad zasad zawierania umdéw najmu;

e Przestrzegad zasad i stosowac techniki
negocjacji w zakresie zawierania uméw najmu
powierzchni komercyjnej;

*  Przygotowywac dokumentacje i stosowacé
procedury najmu w oparciu o ustawe Prawo
zamoéwien publicznych oraz ustawe
o gospodarce nieruchomosciami;

e Opracowywac ogtoszenie o przetargu na najem
powierzchni komercyjnej;

e Przygotowywac plan realizowania umowy
w zaleznosci od zaawansowania prac
wykonczeniowo-remontowych powierzchni
komercyjnej;

e Wskazywac sytuacje, w ktdrych wystepuje
obowigzek zawierania umowy najmu
powierzchni komercyjnej w formie aktu
notarialnego;

e Stosowac przepisy prawa cywilnego w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa umow najmu;

e  Przygotowywac harmonogram, w ktérym sg
widoczne etapy dokonywania poszczegdlnych
ptatnosci oraz wykonywania obowigzkéw
technicznych, finansowych na rzecz
poszczegdlnych stron umowy najmu
powierzchni komercyjnej;

e Okreslac zabezpieczenia finansowe dla
realizowanych transakcji najmu powierzchni
komercyjnej, takie jak: wadiumlg, kauc'alo,
gwarancja bankowa® itp.;

e Koordynowac transakcje najmu od strony
organizacyjnej, tj.: wspotprace z najemca,
wynajmujacym, petnomocnikami stron oraz
notariuszem;

e Wskazywaé w jakich warunkach moze zostaé
uniewazniona umowa wstepna;

e Wskazywad skutki niezrealizowania umowy
przyrzeczonej dla najemcy i wynajmujgcego;

e Archiwizowa¢ dokumenty zwigzane
z czynnosciami zawierania umow najmu
powierzchni komercyjnych zgodnie
z obowigzujacymi zasadami i przepisami.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Wykonywanie czynnosci zwigzanych z obstugg
finansowo-techniczng wynajmowanych powierzchni komercyjnych

Kompetencja zawodowa Kz2: Wykonywanie czynnosci zwigzanych z obstuga finansowo-techniczna
wynajmowanych powierzchni komercyjnych obejmuje zestaw zadan zawodowych Z6, Z7, Z8, do

realizacji ktdrych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

12
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26 Przekazywanie powierzchni komercyjnej

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Etapy procesu przejmowania/oddawania
powierzchni komercyjnej: planowanie,
budowanie procedur i wdrozenie;

Zasady funkcjonowania nieruchomosci ze
wzgledu na funkcje i rodzaje;

Zasady wyceny ustug zarzadzania

w nieruchomosci, w ktérej funkcjonuje
powierzchnia komercyjna;

Podstawy prawne i zasady zawierania umoéw

0 zarzadzanie nieruchomosciami;

Procesy aktualizowania i weryfikowania stanéw
prawnych nieruchomosci, w ktérej funkcjonuje
powierzchnia komercyjna, na potrzeby
przekazywania powierzchni komercyjnej;
Skutki decyzji administracyjnych dla nowych
uzytkownikdw/wtascicieli nieruchomosci,

w ktérej funkcjonuje powierzchnia komercyjna;
Zasady wspotpracy z osobami, ktorym
przystugujg prawa do nieruchomosci, w ktorej
funkcjonuje powierzchnia komercyjna.

Sporzadzac protokdt zdawczo-odbiorczy
powierzchni komercyjnych oraz powierzchni
towarzyszacych wskazanych w umowie najmu;
Sporzgdza¢ harmonogram procesu przekazania
powierzchni komercyjnej z uwzglednieniem
poszczegdlnych etapdw, jesli nie jest to
czynnosc¢ jednorazowa;

Diagnozowa¢ stan dokumentac;ji techniczne;j
i finansowej na potrzeby przekazania
powierzchni komercyjnej;

Sporzadzad spis z natury instalacji i urzadzen
nieruchomosci, w ktérej funkcjonuje
powierzchnia najmu;

Sporzadzac liste brakéw na nieruchomosci,
w ktérej funkcjonuje powierzchnia najmu

i ustala¢ warunki ich uzupetnienia;
Wyszukiwac informacje z ksigg wieczystych,
ewidencji gruntéw i budynkéw i innych
zasobow;

Przeprowadzac proces aktualizacji informacji
o funkcji nieruchomosci w zasobach
geodezyjnych, nadzorze budowlanym,
wydziatach architektury oraz w innych
podmiotach, takich jak Paristwowa Inspekcja
Sanitarna, Straz Pozarna;

Oceniac skutki decyzji administracyjnych dla
nowych uzytkownikéw/wtascicieli
nieruchomosci, w ktoérej funkcjonuje
powierzchnia komercyjna;

Przestrzegac zasad wspotpracy z osobami,
ktérym przystugujg prawa do nieruchomosci,
w ktérej funkcjonuje powierzchnia komercyjna.

w tym powierzchni komercyjnej

27 Prowadzenie i kontrolowanie dokumentacji operacji finansowo-ksiegowych nieruchomosci,

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Plany kont nieruchomosci, w tym powierzchni
komercyjnej;

Zasady prowadzenia kartotek najemcow;
Zasady prowadzenia racjonalnej polityki
rachunkowej nieruchomosci, w tym powierzchni
komercyjnej;

Zasady windykacji naleznosci

w nieruchomosciach;

Zasady rozliczen powierzchni najmu w zasobach
mieszkaniowych Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego (TBS), zasobach spoétdzielczych,
komunalnych, nieruchomosciach Skarbu
Panstwa i jednostkach samorzadéw
terytorialnych;

Prowadzi¢ rozliczenia powierzchni komercyjnej
w zakresie biezgcych kosztdw utrzymania;
Kontrolowac¢ naleznosci najemcédw powierzchni
komercyjnej;

Wskazywaé dane osobowe, ktére nalezy
wykorzystywac w kartotekach najemcow oraz
sposoby informowania o zmianach;

Sporzadzaé informacje o przechowywanych
danych zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych;

Regulowac terminowo ptfatnosci za media i inne
Swiadczenia nieruchomosci, w ktorej
funkcjonuje powierzchnia najmu;

Okreslac skutki podatkowe dla czynnosci
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Zasady sprawozdawczosci finansowe;j

i podatkowej nieruchomosci, w tym powierzchni
komercyjnej;

Konsekwencje powstawania zalegtosci dla
wiascicieli nieruchomosci komercyjnych;

Zasady rozliczen mediéw w nieruchomosci,

w ktérej funkcjonuje powierzchnia najmu;
Zasady rozliczen za wyrzadzone szkody przez
najemcow.

nieztozenia deklaracji;

Interpretowac sprawozdania finansowe,

np. roczne;

Sporzadzac projekty funduszu remontowego

i ustala¢ wysokos¢ zaliczek dla najemcéw
powierzchni komercyjnej;

Sporzadzaé inwentaryzacje dostarczanych
mediow oraz sposobu opomiarowania zuzy¢;
Sporzadzaé regulamin rozliczen w przypadku
wystgpienia usterek lub awarii na powierzchni
komercyjnej lub w nieruchomosci,

z uwzglednieniem praw gwarancyjnych, rekojmi;
Ustala¢ osoby odpowiedzialne w przypadku
wyrzgdzenia szkdd przez wynajmujgcego lub
najemce.

komercyjnej i obstugi jej uzytkownikow

28 Organizowanie ustug utrzymania wtasciwej eksploatacji wynajmowanej powierzchni

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady i przepisy BHP, ppoz., ergonomii, ochrony
srodowiska w zakresie prowadzenia nadzoru nad
wykonywaniem prac i ustug na powierzchni
wynajmowanej i w nieruchomosci komercyjnej;
Przepisy prawa budowanego i przepisy
regulujgce prawidtowa eksploatacje instalacji

i urzadzen;

Zasady funkcjonowania ustug ochroniarskich

i monitorowania w zakresie ochrony zwyktej,
imprez masowych oraz ochrony budynkéw

o podwyzszonym ryzyku;

Zasady zwigzane z organizacjq ustug sprzatania,
odsniezania, utrzymania zieleni i terendw
zewnetrznych,

Zasady zmiany sposobu uzytkowania i zmiany
funkcji nieruchomosci;

Zasady utrzymania wtasciwej eksploatacji
wynajmowanej powierzchni komercyjnej

w zakresie prac remontowo-inwestycyjnych;
Zasady sporzadzania Opisu Przedmiotu
Zamowienia’' na ustugi dla nieruchomosci,

w ktérej funkcjonuje powierzchnia najmu;
Zasady ubezpieczania nieruchomosci,

z uwzglednieniem powierzchni komercyjnej

pod najem;

Zasady wspoétpracy z uzytkownikami powierzchni
komercyjnej oraz pozostatymi uzytkownikami
nieruchomosci.

Przestrzegac zasad i przepisow BHP, ppoz.,
ergonomii, ochrony srodowiska w zakresie
prowadzenia nadzoru nad wykonywaniem prac
i ustug na powierzchni wynajmowanej

i w nieruchomosci komercyjnej;

Przestrzegac przepiséw prawa budowanego

i przepisdw regulujgcych prawidtowg
eksploatacje instalacji i urzagdzen;
Przeprowadza¢ ewakuacje budynku;

Prowadzi¢ dokumentacje nieruchomosci,

w ktorej funkcjonuje powierzchnia najmu;
Sporzadzaé kalendarium obowigzkowych
przegladdéw budowlanvch13 nieruchomosci,

w ktorej funkcjonuje powierzchnia najmu;
Sporzadzaé plan ochrony dla powierzchni najmu
i nieruchomosci;

Przygotowywac zgodnie z zasadami Opis
Przedmiotu Zamdwienia na ustugi ochrony,
monitoringu, sprzatania, prace ogrodnicze,
ods$niezanie, deratyzacje itp. dla nieruchomosci,
w ktérej funkcjonuje powierzchnia najmu;
Przestrzegac przepisow zwigzanych

z utrzymaniem w sezonie zimowym
bezpieczenstwa nawierzchni, dachéw, daszkéw
i innych elementéw;

Przestrzegac¢ zasad utrzymania witasciwej
eksploatacji wynajmowanej powierzchni
komercyjnej w zakresie prac remontowo-
-inwestycyjnych;

Sporzadzac protokoty odbioréw

z wykonywanych ustug/przyjetych dostaw
towardw, urzadzen i instalacji;

Okreslac skutki prawne dla nieruchomosci
wynikajace z: gwaranciji, rgko'mi“, wady
proiektowei”, wady ukrvteils;
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e Sporzadzad inwentaryzacje budynku na
potrzeby zawarcia polisy ubezpieczeniowej;

e Stosowac przepisy regulujgce prawa i obowigzki
wiascicieli nieruchomosci wynikajace z réznych
form wtasnosci i praw do uzytkowania;

e Przestrzegac zasad wspotpracy z uzytkownikami
powierzchni komercyjnej oraz pozostatymi
uzytkownikami nieruchomosci.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych powinien mie¢ kompetencje
spoteczne niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Podejmowania odpowiedzialnosci za skutki dziatan wtasnych i dziatan zespotéw, z ktérymi
wspotpracuje w zakresie dziatalnosci zwigzanej z wynajmem i obstugg finansowo-techniczng
powierzchni komercyjnych.

Dokonywania samooceny i weryfikowania dziatan wtasnych i oceniania oséb, ktérymi kieruje
w zakresie zadan zawodowych wtasciwych dla czynnosci zwigzanych z wynajmem i obstuga
finansowo-techniczng powierzchni komercyjnych.

Dbania i utrzymywania dobrych relacji z partnerami oraz klientami.

Dostosowywania zachowania do zmiennych okolicznosci w srodowisku pracy.

Podnoszenia witasnych kompetencji zawodowych w kontekscie zmian prawnych i nowych
rozwigzan technologiczno-organizacyjnych wtasciwych dla czynnosci zwigzanych z wynajmem
i obstugg finansowo-techniczng powierzchni komercyjnych.

Funkcjonowania samodzielnie lub w zespole w réinych miejscach i na stanowiskach pracy
wiasciwych dla branzy nieruchomosci.

Oceniania zagrozenia zdrowia oraz zycia i podejmowania dziatan adekwatnych do stopnia
zagrozenia.

Kierowania sie zasadami zgodnymi z etykg zawodowg i obowigzujgcymi przepisami w branzy
nieruchomosci.

Podejmowania decyzji w sytuacjach trudnych i konfliktowych.

3.5. Profil kompetenc;ji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych.
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Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosc¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawnos¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywddztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw
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Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych
nawigzujg do opiséw poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Zatrudnienie w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych oferujg m.in.:

— jednostki administracji publicznej réznych szczebli, w tym jednostki samorzadu terytorialnego
oraz jednostki Skarbu Panstwa,

— firmy prywatne zarzgdzajgce nieruchomosciami i posredniczgce w obrocie,

— wspblnoty mieszkaniowe,

— spotdzielnie mieszkaniowe,

— zasoby Towarzystwa Budownictwa Spotecznego (TBS),

— firmy budowlane i developerskie (mieszkaniowe i komercyjne, jak np. developerzy powierzchni
magazynowych),

— nieruchomosci komercyjne: hotele, szpitale, obiekty sportowo-rekreacyjne, biurowce, magazyny,
centra handlowe, sklepy wielkopowierzchniowe itd.
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Pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych moze rdéwniez $wiadczy¢ ustugi w ramach
prowadzonej wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane zZrodta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
kandydatéw do pracy w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych.

W ramach systemu szkolnictwa wyzszego uczelnie wyzisze na wydziatach ekonomicznych
i zarzadzania oferujg kierunki studidw czesciowo zwigzane z zawodem pracownika wynajmu
powierzchni komercyjnych, np.:

— gospodarka nieruchomosciami (studia | stopnia),

— inwestycje i nieruchomosci (studia | i Il stopnia),

— rynek nieruchomosci (studia Il stopnia).

Istnieje réwniez mozliwos¢ podjecia studiow podyplomowych w zakresie zarzgdzaniem organizacjami
gospodarczymi, nieruchomosciami, posrednictwem w obrocie nieruchomosciami, umozliwiajacych
pozyskanie wiedzy i umiejetnosci praktycznych. Na wielu uczelniach programy zaje¢ skonstruowane
sg W sposob umozliwiajgcy ukonczenie studiow podyplomowych w zakresie tgczagcym posrednictwo
w obrocie nieruchomosciami, zarzgdzanie nieruchomosciami oraz wycene nieruchomosci.
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Szkolenie

Szkolenia i kursy doszkalajgce dla pracownikéw wynajmu powierzchni komercyjnych organizuja:

— pracodawcy w ramach wewnetrznych szkolen na witasne potrzeby (dla kandydatow do pracy
i pracownikéw),

— stowarzyszenia i federacje stowarzyszen rynku nieruchomosci o statusie krajowym i regionalnym,
np. Krajowa lzba Gospodarki Nieruchomosciami, Polska Federacja Rynku Nieruchomosci, Krajowy
Instytut Polityki Przestrzennej i Mieszkalnictwa,

— instytucje szkoleniowe oferujgce szkolenia specjalistyczne, dotyczace wybranych zagadnien czy
segmentdéw rynku, jak np. nieruchomosci komercyjne.

Przyktadowa tematyka szkolen:

— ochrona danych w obrocie gospodarczym,

— weryfikacja standw prawnych nieruchomosci,

— podatki w nieruchomosciach,

— komunikacja w biznesie,

— windykacja w nieruchomosciach,

- home stagingg,

— przetargi na najem powierzchni w $wietle ustawy o gospodarce nieruchomosciami,
— obroét nieruchomosciami komercyjnymi w praktyce,

— utrzymanie techniczne obiektow komercyjnych i ich instalacji w praktyce.

Z reguly organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdéw kompetencje
stosownymi certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrodta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki oséb wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2018 r.) osdéb pracujgcych w zawodzie pracownik wynajmu powierzchni
komercyjnych jest mocno zrdéznicowane i miesci sie najczesciej w granicach od 3700 zt do 6400 zt
brutto miesiecznie.

Poziom wynagrodzen osdb wykonujgcych zawdd pracownika wynajmu powierzchni komercyjnych
uzalezniony jest m.in. od:

— umiejetnosci i doswiadczenia,

— szczegotowego zakresu zadan i zajmowanego stanowiska,
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— sytuacji na lokalnym rynku pracy,

— wielkosci firmy zatrudniajacej lub rozmiaréw wtasnej dziatalnosci,

— liczby i wielkosci konkurencyjnych podmiotdéw dziatajgcych na tym samym terenie i w tym samym
obszarze,

— regionu Polski,

— wielkosci aglomeracji,

— koniunktury na rynku nieruchomosci.

WAZNE:

Zarobki os6b wykonujacych dany zawdd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie pracownik wynajmu powierzchni komercyjnych mozliwe jest zatrudnienie osdéb
niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z niewielka dysfunkcjg koriczyn dolnych (05-R), ktéra nie wyklucza stania i chodzenia,

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn goérnych (05-R), ktéra nie wyklucza wykonywania bardziej
precyzyjnych czynnosci, wymagajgcych wiekszej sprawnosci ragk i palcéw,

— z nieznaczng dysfunkcjg narzgdu wzroku (04-0), jezeli wada jest skorygowana przez zastosowanie
odpowiednich szkiet optycznych lub soczewek kontaktowych (zaleca sie réwniez zastosowanie
oprogramowania powiekszajgcego litery i grafike oraz doswietlenie stanowiska pracy),

— stabostyszacych (03-L), jezeli po zastosowaniu aparatu stuchowego i mozliwym do
przeprowadzenia dostosowaniu do niego urzgdzen teleinformatycznych, takich jak telefon czy
komputer, bedg mogty prowadzi¢ komunikacje werbalng z innymi osobami.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddéw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
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ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$é wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

7,

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. o Krajowym Zasobie Nieruchomosci (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1529,
z pbdin. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z péin. zm.).

e Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 992, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
(t.j. Dz. U. 22017 r. poz. 2070).

e Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
798, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 12651149, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986).

e Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1945).

e Ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1351, z pdzin.
zm.).

e Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spoétdzielniach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 845,
z pbéin. zm.).

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb
niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 511, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2213, z pbin.
zm.).

e Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 121,
z pbdin. zm.).

e Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1202, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali (t.j. Dz. U. 2 2018 r. poz. 716, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 620,
z pbdin. zm.).

e Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo spétdzielcze (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1285).

e Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece (t.j. Dz. U. 2 2018 r. poz. 1916).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1025, z pdzn. zm.).
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 13 grudnia 2013 r. w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posrednika w obrocie nieruchomosciami (Dz. U. poz.
1626).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 wrzesnia 2004 r. w sprawie wyceny nieruchomosci
i sporzadzania operatu szacunkowego (Dz. U. Nr 207, poz. 2109, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 18 maja 2004 r. w sprawie okreslenia metod
i podstaw sporzadzania kosztorysu inwestorskiego, obliczania planowanych kosztéw prac
projektowych oraz planowanych kosztéw robdt budowlanych okreslonych w programie
funkcjonalno-uzytkowym (Dz. U. Nr 130, poz. 1389).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie ksigzki obiektu
budowlanego (Dz. U. Nr 120, poz. 1134).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz.
1422, z pdin. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999 r.
w sprawie warunkow technicznych uzytkowania budynkdw mieszkalnych (Dz. U. Nr 74, poz. 836,
z pbéin. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogdlnych
przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy (t.j. Dz. U. z 2003 r. Nr 169, poz. 1650, z pézn. zm.).
Obwieszczenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 1 wrzesnia 2017 r. w sprawie
standardu zawodowego — wycena dla zabezpieczenia wierzytelnosci — standard zawodowy
rzeczoznawcéw majgtkowych nr 1 (Dz. U. Ministra Infrastruktury i Budownictwa poz. 59).

Literatura branzowa:

Brzeszczyniska S., Ciepta H.: Obrét nieruchomosciami w praktyce notarialnej, sgdowej,
egzekucyjnej, podatkowej z wzorami umoéw. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2018.
Brzeszczyriska S.: Umowy w obrocie nieruchomosciami. Aspekty podatkowe i cywilnoprawne.
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2017.

Forys I.: Zarzadzanie nieruchomosciami komercyjnymi. Poltext, Warszawa 2007.

Gawron H.: Przygotowanie planu zarzadzania nieruchomoscia. Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2008.

Gawron H.: Opfacalnos¢ inwestowania na rynku nieruchomosci. Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2006.

Goralczyk I. Tytko R.: Racjonalna gospodarka energia. Eco Investment, Krakéw 2013.

Karpinski W.: Posrednictwo w obrocie nieruchomosciami — tworzenie i doskonalenie warsztatu
pracy. Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2012.

Kozierkiewicz R.: Dictionary of Real Estate Market. English-Polish, Polish-English. Stownik rynku
nieruchomosci. Angielsko-polski, polsko-angielski. Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2008.
Kucharska-Stasiak E.: Ekonomiczny wymiar nieruchomosci. Wydawnictwo Naukowe PWN, 2017.
Niewiadomski Z.: Planowanie i zagospodarowanie przestrzenne. Komentarz. Wydawnictwo
C.H. Beck, Warszawa 2018.

Piekarz R., Kosieradzki T., Janiak B.: Opodatkowanie nieruchomosci. Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2016.

Roszkowska E., Wachowicz T. (red. nauk.): Negocjacje. Analiza i wspomaganie decyzji. Wolters
Kluwer Polska, 2016.
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Rudnicki S., Bieniek G.: Nieruchomosci. Problematyka prawna. Wolters Kluwer Polska, Warszawa
2013.

Sobczak A.: Plany zarzgdzania nieruchomosciami. Poltext, Warszawa 2005.

Strzelczyk R.: Podatki i optaty dotyczgce nieruchomosci. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2016.
Strzelczyk R.: Prawo nieruchomosci. Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2016.

Wolanin M.: Optaty, ceny i warto$¢ w gospodarce nieruchomosciami. Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2014.

Wolanin M.: Podziaty, scalenia i rozgraniczenia nieruchomosci. Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2013.

Zimniewicz K.: Wspodtczesne koncepcje i metody zarzadzania. PWE, Warszawa 2010.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Federacja Porozumienie Polskiego Rynku Nieruchomosci: https://pprn.pl

Krajowy Instytut Gospodarki Przestrzennej i Mieszkalnictwa https://www.igpim.pl

Krajowa Izba Gospodarki Nieruchomosciami: http://www.kign.pl

Polska Federacja Rynku Nieruchomosci: http://pfrn.pl

Poznanskie Stowarzyszenie Posrednikéw i Organizatoréw Rynku Nieruchomosci: http://psp.net.pl
Stowarzyszenie Profesjonalistéw Rynku Nieruchomosci Polski Centralnej: http://www.sprnpc.pl
Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Powszechne Towarzystwo Ekspertow i Doradcéw Rynku Nieruchomosci:
https://profesjonalista.net/v2/wordpress

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Stowarzyszenie Przedsiebiorczosci w Nieruchomosciach: http://www.spwn.pl

Woyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia Definicja pojecia

Awans zawodowy Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy

oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;.
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Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (pofaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to ukfad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadarn zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czgstkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektédw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.
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Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemow. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
probleméw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$é poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyrazZnie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, konczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wiaczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK s3 dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

podmiotowi uprawnionemu wskazanemu

w dokumencie sumy kwoty gwarantowane;.
Gwarancja moze zastgpi¢ wadium

w postepowaniach regulowanych ustawg Prawo
zamowien publicznych.

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Analiza SWOT Jedna z podstawowych metod analizy strategicznej https://mfiles.pl/pl/index.php
przedsiebiorstwa. Nazwa metody jest akronimem /Analiza_SWOT
angielskich stéw strengths (mocne strony), [dostep 31.10.2018]
weaknesses (stabe strony), opportunities (szanse
potencjalne lub zaistniate w otoczeniu), threats
(zagrozenia prawdopodobne lub istniejgce
w otoczeniu). Mozna ja stosowac dla catego
przedsiebiorstwa lub w poszczegdlnych sferach jego
funkcjonowania, np. marketingu, finansach,
produkgji, itp. Moze by¢ takze wykorzystywana
w dziatalnosci doradczej (konsultingu) jako technika
wstepnej analizy strategicznej przedsiebiorstwa
(organizacji) zamawiajgcego ustuge konsultingowa.

2 Automaty vendingowe Urzadzenia stuzace do automatycznej dystrybucji http://www.vending.edu.pl/sl
produktéw, swiadczenia ustug, rozrywki itp. za ownik-vendingowy
odpowiednig optatg (wymaga systemu ptatniczego) [dostep: 31.10.2018]
lub nieodptatnie (freevend). Podstawowg cecha
automatu vendingowego jest wydanie produktu lub
wykonanie innej przewidzianej akcji bez potrzeby
zatrudniania personelu — caty proces sprzedazy
odbywa sie bezobstugowo.

3 CEIDG Petna nazwa: Centralna Ewidencja i Informacja o Definicja opracowana przez
Dziatalnosci Gospodarczej. Elektroniczny rejestr zespot ekspercki na
przedsiebiorcéw, ktérzy dziatajg w Polsce. System podstawie:
umozliwia dokonywanie czynnosci: zatozenie https://obywatel.gov.pl/praca
dziatalnosci gospodarczej, wprowadzanie zmian -i-biznes/centralna-ewidencja-
W wpisie, zawieszanie, wznawianie i zamykanie dzialalnosci-gospodarczej-
dziatalnosci gospodarczej. Jedng z najwazniejszych portal-informacyjny
funkcjonalnosci jest dostep do informacji [dostep: 31.10.2018]

o wszystkich przedsiebiorcach na podstawie
niepetnych danych oraz uzyskanie dokumentu
z aktualnym stanem prawnym podmiotu.

4 Czesci wspodlne To w rozumieniu ustawy o wtasnosci lokali czes¢ http://prawo.sejm.gov.pl/isap
budynku lub grunt, ktére nie stuzg do wytacznego .nsf/download.xsp/WDU1994
uzytku wiascicieli mieszkan lub pomieszczen, np. 0850388/U/D19940388Lj.pdf
piwnice, strych, dach, $ciany nosne, klatki [dostep: 31.10.2018]
schodowe, instalacje, korytarze, bramy, windy.

5 Czynsz procentowy Jedna z form rozliczen stosowanych w umowach Definicja opracowana przez
najmu w ramach sktadnikéw finansowych zespot ekspercki na
naleznosci po stronie najemcy. Wysokos¢ czynszu podstawie:
ustala sie na podstawie obrotéw/przychodow https://poradnikprzedsiebiorc
w danym przedziale czasowym. Elementem statym y.pl/-jak-liczyc-czynsz-za-lokal-
jest procent. Oprdcz czynszu procentowego- firmy
zmiennego moze wystepowac czynsz o statej [dostep: 31.10.2018]
stosunkowo niskiej wartosci (jednostka 1m2).

Czynsz procentowy czesto znajduje zastosowanie
w umowach najmu w gastronomii i handlu.
6 Gwarancja bankowa Samodzielne zobowigzanie banku do zaptaty Definicja opracowana przez

zespot ekspercki na
podstawie:
https://www.infor.pl/prawo/u
mowy/finanse/319249,Gwara
ncja-bankowa-jako-forma-
zabezpieczenia-
wierzytelnosci.html

[dostep: 31.10.2018]
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7 Indeksacja ptatnosci To aktualizowanie stawek finansowych Definicja opracowana przez
w okreslonych odstepach czasowych w ramach zespot ekspercki na
realizacji umowy najmu wedtug kryteriow podstawie:
przyjetych w tychze umowach lub wedtug https://encyklopedia.pwn.pl/h
przepiséw odgdrnych. aslo/indeksacja;3914495.html

[dostep: 31.10.2018]

8 Home staging Proces przygotowania nieruchomosci do sprzedazy, Definicja opracowana przez
najmu. To profesjonalna ustuga, ktérej elementami zespot ekspercki na
s3: wykonanie analizy potencjatu powierzchni, podstawie:
okreslenie stabych i mocnych stron, okreslenie https://www.nieruchomosci-
propozycji metamorfozy i okreslenie jej kosztow. online.pl/porady/home-
Efektem koricowym moze by¢ raport dotyczacy prac | staging-kuchni-662.html
modernizacyjnych i zabiegdw stylizujacych sesja [dostep: 31.10.2018]
zdjeciowa, wizualizacja 3D, prezentacja powierzchni
dla klientow. Celem ustugi jest podniesienie
wartosci nieruchomosci.

9 Kamera termowizyjna Urzadzenie pozwalajgce na szybkie wykrycie Definicja opracowana przez
btedéw w sztuce budowlanej lub montazu instalacji. | zespét ekspercki na
Pozwala na zlokalizowanie zrédet usterek, wilgoci, podstawie:
mostkéw termicznych, przerw w dociepleniu, https://encyklopedia.pwn.pl/s
przegrzania instalacji elektrycznych zwigzanych zukaj/Kamera%20termowizyjn
z nadmiernym obcigzeniem prgdowym lub wysoka a.html
rezystancjg wystepujgca na obwodach. Kamera [dostep: 31.10.2018]
termowizyjna rejestruje promieniowanie
podczerwone emitowane przez dany obiekt
i przetwarza na obraz widzialny.

10 | Kaucja Okreslona kwota pieniezna w formie: gotowki, Definicja opracowana przez
weksla, zastawu, hipoteki, stanowiaca zespot ekspercki na
zabezpieczenie prawidtowej realizacji umowy. podstawie:

Kaucja spetnia role gwarancyjna, zmniejsza ryzyko https://encyklopedia.pwn.pl/s

ponoszenia strat materialnych w przedmiocie zukaj/kaucja.html

najmu. Warunki zaliczania kaucji na rzecz [dostep: 31.10.2018]

wtasciciela przedmiotu najmu okresla umowa

najmu lub przepisy ogdélne w tym zakresie.

11 | KRS Petna nazwa: Krajowy Rejestr Sagdowy. Rejestr Definicja opracowana przez
publiczny prowadzony przez Ministerstwo zespot ekspercki na
Sprawiedliwosci oraz wybrane sady rejonowe. Jest podstawie:
to ogdlnie dostepny portal internetowy, ktoéry http://www.krs-
zawiera dane o przedsiebiorcach prowadzacych online.com.pl/
dziatalno$¢ gospodarczg w formie spétki prawa [dostep: 31.10.2018]
handlowego oraz o stowarzyszeniach, innych
organizacjach spotecznych i zawodowych,
fundacjach, publicznych zaktadach opieki
zdrowotnej (Z0Z) oraz o dtuznikach
niewyptacalnych. Wszystkie odpisy mozna pobrac
bezptatnie i w ten sposéb dokumentowac aktualny
stan prawny podmiotéw. Wpis w KRS umozliwia
dokonywanie czynnosci prawnych.

12 | Powierzchnia najmu Miara powierzchni stosowana przy wynajmowaniu Definicja opracowana przez

brutto nieruchomosci komercyjnych, lokali, powierzchni, zespot ekspercki na

okreslana z j. angielskiego skrotem GLA (Gross podstawie:

Leasable Area). http://resources.geodetic.co/
gla-gross-leasable-area-w-
normach-boma-tegova-i-pn-
is0-98361997/

[dostep: 31.10.2018]
13 | Przeglad budowlany Przeglad budowlany dokonywany okresowo http://prawo.sejm.gov.pl/isa

najczesciej co piec lat oraz co jeden rok/pét roku
lub wedtug potrzeb.

p.nsf/download.xsp/WDU19
940890414/U/D19940414L;.
pdf [dostep:31.10.2018]
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14 | Rekojmia To ustawowa forma odpowiedzialnosci Definicja opracowana przez
sprzedawcy/dostawcy za wade . zespot ekspercki na
podstawie:
https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/R%C4%99kojmia%20.ht
ml
[dostep: 31.10.2018]
15 | Umowa przedwstepna Umowa, w ktdrej jedna lub obie strony zobowigzujg | Definicja opracowana przez
sie, ze zawrg inng umowe, tzw. przyrzeczong. zespot ekspercki na
Jezeli w ciggu roku od dnia zawarcia umowy podstawie:
przedwstepnej nie zostat wyznaczony termin http://prawo.sejm.gov.pl/isap
do zawarcia umowy przyrzeczonej, nie mozna .nsf/download.xsp/WDU1964
zgdac jej zawarcia. 0160093/U/D19640093Lj.pdf
[dostep: 31.10.2018]
16 | Umowa Umowa przyrzeczona okresla: strony umowy, Definicja opracowana przez
przyrzeczona termin, przedmiot umowy, cene i jest zawierana zespot ekspercki na
jako gwarancja umowy docelowej, ktérej z réznych podstawie:
wzgleddw nie mozna w danym czasie zawrzec. https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/Umowa%20przyrzeczon
a.html
[dostep: 31.10.2018]
17 | Wada Wada fizyczna lub prawna wynikajaca z btednie Definicja opracowana przez
projektowa przyjetych zatozen przy realizowaniu dzieta, jakim zespot ekspercki na
jest projekt nieruchomosci lub przy zastosowaniu podstawie:
przez projektanta niewtasciwych rozwigzan http://www.lex-
technologicznych. Skutkiem wady projektowej jest bud.com.pl/pdfpliki/wady.pdf
ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzaniu [dostep: 31.10.2018]
nieruchomoscia.
18 | Wada ukryta Wszelkie braki produktu, ktére istniaty w chwili http://prawo.sejm.gov.pl/isap
zwarcia umowy ale byty niewidoczne. .nsf/download.xsp/WDU1964
0160093/U/D19640093Lj.pdf
[dostep: 31.10.2018]
19 | Wadium Zabezpieczenie pieniezne wptacane/sktadane przez Definicja opracowana przez
oferentdw w postepowaniach regulowanych przez zespot ekspercki na
ustawe Prawo zamowien publicznych. Wymagana podstawie:
przy zamawianiu ustug, materiatow, robét https://encyklopedia.pwn.pl/s
budowlanych. Kwota wadium nie przekracza 3% zukaj/wadium.html
szacowanej wartosci zamowienia i stanowi [dostep: 31.10.2018]
zabezpieczenie aktywnego udziatu w procedurze
przetargowej. Wadium w przypadku nienaruszania
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
podlega zwrotowi. Jedng z form wadium stanowi
gwarancja bankowa.
20 | Zasady ochrony danych | Zasady regulowane przez prawo miedzynarodowe, Definicja opracowana przez
osobowych wspolnotowe i polskie, dotyczace przetwarzania zespot ekspercki na
danych osobowych zgodnie z prawem, rzetelnie podstawie:
i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane https://www.uodo.gov.pl
dotycza. [dostep: 31.10.2018]
21 | Zasady sporzadzania Zasady regulowane przez prawo zamoéwien Definicja opracowana przez

Opisu Przedmiotu
Zamowienia

publicznych, zgodnie z ktérymi opis przedmiotu
zamdwienia musi by¢ przygotowany w sposob
jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomoca
dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznosci
mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty.

zespot ekspercki na
podstawie:
https://www.portalzp.pl/o/op
is-przedmiotu-zamowienia-
8904.html

[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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