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Informacje dla niepetnosprawnych

Informacja o Powiatowym Urzedzie Pracy w Gorlicach w tekscie do odczytu
maszynowego

Czym sie zajmujemy

Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach jest jednostkg organizacyjng Powiatu Gorlickiego dziatajgcg w
formie jednostki budzetowej. Celem dziatania Urzedu jest realizacja zadan Panstwa w zakresie promocji
zatrudnienia, fagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Do zadan Urzedu nalezy
wykonywanie zadan samorzadu powiatowego w zakresie polityki rynku pracy.

Sprawy, ktore zatatwisz w naszym w urzedzie

1. Zarejestrujesz sie jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy.

. Uzyskasz pomoc w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia lub w pozyskaniu pracownikéw do
pracy.

Uzyskasz pomoc doradcy zawodowego w planowaniu swojej kariery zawodowej.

Otrzymasz skierowanie do odbycia stazu lub szkolenia.

Uzyskasz srodki pieniezne na otwarcie wtasnej dziatalnosci.

Uzyskasz wsparcie finansowe w utrzymaniu lub tworzeniu nowych miejsc pracy.

Uzyskasz dofinansowanie kosztédw ksztatcenia ustawicznego.
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Gdzie urzedujemy

Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach znajduje sie przy ulicy Michalusa 18.
Do Urzedu mozesz przyjsé i zatatwié swojg sprawe. Wszystkie potrzebne informacje uzyskasz w Punkcie
Informacji. Jest on zaraz przy wejsciu do budynku po prawe;j stronie.

W jakich godzinach pracujemy
Urzad jest otwarty od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:30 do 15:30.

Informacja dla oséb ze szczegélinymi potrzebami

Przed wejsciem do budynku wyznaczone sg 2 miejsca parkingowe dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.
Miejsca oznaczone sg niebieskg koperta.

Parter budynku dostepny jest dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Toaleta dla oséb z
niepetnosprawnosciami znajduje sie na parterze budynku.

Zeby zatatwi¢ sprawy w Urzedzie mozesz:

® napisac pismo i wystac je na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach, ulica Michalusa 18, 38-
300 Gorlice,

® przyniesé pismo osobiscie i ztozy¢ na dzienniku podawczym (parter) przy wejsciu do PUP przy ulicy
Michalusa 18,

® napisac pismo i wystac je za pomocg platformy e-PUAP: https://epuap.gov.pl. ePUAP to skrét
nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej. Do tego sposobu trzeba miec
Internet i swoje konto w ePUAP.
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® napisac pismo i wystac je za pomoca platformy praca.gov.pl
praca.gov.pl to platforma ustug elektronicznych Publicznych Stuzb Zatrudnienia. Do tego sposobu
trzeba mie¢ Internet i swoje konto w praca.gov.pl.

® napisa¢ wiadomosc i wystac jg na adres internetowy e-mail: praca@pup.gorlice.pl lub krgo@praca.
gov.pl

® zadzwoni¢ pod numer 18 353 55 20 lub 18 353 63 07,
przyj$¢ do Urzedu i spotkac sie z pracownikiem w godzinach pracy Urzedu.

Wiekszo$¢é spraw zatatwisz w pokoju numer 5. Znajduje sie on na parterze budynku po lewej stronie,
naprzeciwko Punktu Informacji.

Jesdli jeste$ osobg gtucha

Mozesz skorzysta¢ z wideottumacza jezyka migowego. Ustuga wideottumacza jest za darmo i nie trzeba
sie wczesniej umawiad. Ustuga dostepna jest na parterze budynku w pokoju numer 5, naprzeciwko
Punktu Informacji. Miejsce ustugi wideottumacza jezyka migowego oznaczone jest piktogramem
migajacych dtoni.

Jedli jestes osobq niedostyszacqy korzystajacq z aparatu stuchowego lub osobg stabostyszacq

Mozesz skorzystacé z systemu wspomagania stuchu z petlg indukcyjng. Aby z niego skorzysta¢ musisz
przetaczy¢ aparat stuchowy na tryb indukcyjny (z trybu M na tryb T). Jesli nie posiadasz aparatu
stuchowego mozesz skorzystac z zewnetrznej stuchawki z indywidualnym sterowaniem gto$nosci.
System wspomagania stuchu z petlg indukcyjng dostepny jest na parterze budynku w pokoju numer 5,
naprzeciwko Punktu Informacji. Miejsce to oznaczone jest piktogramem petli indukcyjne;j.

Jesli jeste$ osobg niewidomg lub majaca duze problemy z widzeniem

Poinformuj pracownikéw o swoich problemach ze wzrokiem, a pracownicy Urzedu pomogg zatatwic
Twojg sprawe. Jesli przy poruszaniu pomaga Ci pies przewodnik, mozesz z nim przyjs¢ do Urzedu.

Dodatkowo, jesli masz trudnosci w komunikowaniu si¢

Mozesz skorzystac¢ z pomocy osoby przybranej. Moze nig by¢ kazda wybrana przez Ciebie osoba, ktora
ukonczyfa 16 rok zycia.

Mozesz ztozy¢ wniosek i wskazac inng forme komunikacji z Urzedem, np. poprzez SMS. Wniosek mozesz
pobrac ze strony internetowej Urzedu lub pobraé w Punkcie Informacji. Mozesz rdwniez ztozyé ten sam
whniosek jesli chcesz, abysmy przygotowali formularze i dokumenty z powiekszonym tekstem.

Dodatkowe informacje

Szczegbtowe informacje o tym, co robig poszczegdlne wydziaty, referaty dowiesz sie na naszej stronie
internetowe;j: https://gorlice.praca.gov.pl

Numery telefonéw do wydziatéw, referatéw Urzedu dostepne sg na stronie internetowe;j:

https://gorlice.praca.gov.pl

Zatgczniki
Whiosek o mozliwos¢ komunikacji w innej formie (docx, 20 KB)
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